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EMPRESA: EMPODUITAMA S.A. E.S.P.
INFORME: AUSTERIDAD DELGASTO VIGENCIA 2024
PRESENTADO: ENERO 2025

En atencion al contenido del articulo 2.8.4.8.2 del Decreto Unico reglamentario No.1068 de 2015, la Oficina
Asesora de Control Interno y Gestion, en desempefio del rol de evaluacion y seguimiento, presenta el informe
de los resultados de verificacién del cumplimiento de las medidas de austeridad y eficiencia del gasto publico
ejecutadas en la Empresa de Servicios Publicos de Duitama EMPODUITAMA S.A. E.S.P, correspondientes
afo 2024 y su analisis comparativo con los afios 2022 y 2023

OBJETIVO GENERAL

Realizar andlisis y seguimiento al comportamiento de los gastos ejecutados en EMPODUITAMA S.A. E.S.P,
durante el afio 2024, a través de la comparacion de datos del mismo periodo de las vigencias 2022 y 2023,
con el fin de determinar el cumplimiento de las disposiciones internas y externas en materia de Austeridad y
Eficiencia del Gasto Publico.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Constitucién Politica de Colombia (Articulos 209, 339 y 346)

Ley 617 de 2000 (Ley de saneamiento fiscal)

Decreto Nacional No. 1737 de 1998 (Medidas de austeridad y eficiencia en el gasto publico)
Decreto Nacional Nro. 984 de 2012 (Modifica articulo 22 del Decreto Nro. 1737 de 1998)
Decreto Nacional Nro. 1474 de 2011 (Estatuto anticorrupcion)

Decreto Unico reglamentario No. 1068 de 2015

¥ ¥ H I X X KX

Capitulo XVI, articulo 54 y siguientes del reglamento interno de presupuesto, Cédigo: O-
GFF-02. V3 -EMPODUITAMA
Directiva Presidencial No. 08 de 2022, directrices de austeridad hacia un gasto publico eficiente

*

FUENTES DE INFORMACION

Para la realizacion del presente Informe de Austeridad del Gasto se tomd la informacion suministrada por el
area de contabilidad y presupuesto relacionada con los gastos de funcionamiento de la Entidad. Igualmente
Almacén General para lo relativo con materiales de consumo, papeleria, aseo, impresos, materiales y
accesorios para mantenimiento de las plantas, vehiculos y locativas, compra de equipos entre otros.

METODOLOGIA
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Para el analisis de la informacion se tomaron los gastos generales y funcionamiento generados durante los
meses de enero a diciembre de los afios 2022, 2023 y 2024 v, se procedié a la determinacion de cifras
comparativas para verificar el comportamiento.

| RESULTADOS DE LA VERIFICACION |

ADMINISTRACION DE PERSONAL |

A continuacién, se detallan los gastos mas representativos del item Administracion de personal presentados
en los afios objeto de este analisis, por concepto de sueldos, horas extras, bonificacién por servicios,
permanencias, vacaciones, prima de vacaciones, prima de navidad y auxilio de transporte.

AT ADMINISTRACION DE PERSONAL
VARIACION PESOS .
CONCEPTOS 2022 2023 PORCENTUAL N § 1420 667 350

2022-2023 —

SUELDO $1926,886.295)  $2980.262719 1211 233,376,424
$2,621,921516
HORAS EXTRAS $UTET1500 $217,350658 47.59) 0,273,165
BONIFICACION X SERVICIOS $22428092 $33,195,10 1801 10,768,009
PERMANENCIA $4,493,742 $4.757,500 5.87 263,755
VACACIDNES $85,724 767 $192.253422 124.7 106,528,655
PRIMA DE VACACIONES $42,936377 $206,730,317 381,63 163,853,000
PRIMA DE NAVIDAD 37261 $441713.239 3137 113,940,620
AUXILID DE TRANSPORTE 76,008,124 $E3738303 11542 81,730,183 VARIACION
PORCENTUAL

TOTAL £2,627,921,516| $3,420,667,359 30.17) 792,745,843 20222023

ADMINISTRACIONDE PERSONAL P

VARIACION PESOS

CONCEPTOS 2023 2024 PORCENTUAL
2023-2024
$ 5048307 941 SUELDD $2E026 T $3mS2ITR 6411  1,384,363.993
HORAS EXTRAS $217 350,688 29451597 35.13 76,560,303
§$3,420,667,359 BOMIFICACION % SERVICIOS $33,196,101 $30,723346 -745) [2472.755)
PERMANENCIA $4,757.500 $9321118 108.54 56361
VACACIONES $192 753,422 $254 528 483 3255 £2 575,061
PRIMA DE VACACIONES $208,795,377 278,363,836 3461 71568,459
PRIMA DE NAVIDAD $441713,239 554,516,243 2554 112,803,010
VARIACION AUXILIO DE TRANSPORTE $163,738,313 $50,211600 5101 83525, 73]
PORCENTUAL

023-024 TOTAL $3,420,667,359| & 5,048,307,941 47.58| 1627.640,582
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Para el afio 2023, comparado con el mismo periodo del afio anterior, se observa un incremento en el gasto
de administracion de personal del 30.17% acumulado, pasando de $ 1.926.886.295 en 2022 a $
2.160.262.719 en 2023, es decir, presenta un incremento de $ 792.785.843, el mayor valor por variacion
significativo en pesos equivale a Prima de Vacaciones por $ 163.859.000 correspondiente a una variacion
porcentual del 381.63%, seguido de Vacaciones por $106.528.655 variacion porcentual de 124.27%, Auxilio
de Transporte por $ 87.730.189 variacion porcentual de 115.42%, Bonificacion por Servicios por $
10.768.009 que corresponde a una Variacion porcentual acumulada del 48.01% vy, Horas Extras por
$70.279.188

Para el afio 2024, comparado con el mismo periodo del afio anterior, se observa un incremento en el gasto
de administracion de personal del 47.58% acumulado, pasando de $ 3.420.667.359 en 2023 a $
5.048.307.941 en 2024, es decir, presenta un incremento de $ 1.384.968.993, el mayor valor por variacion
significativo en pesos equivale a Permanencias por $§ 5.163.618 correspondiente a una variacion porcentual
del 108.54%, seguido de Sueldos por $1.384.968.993 variacion porcentual de 64.11%, Horas Extras por $
76.560.909 variacion porcentual de 35.13%, Prima de Vacaciones por $ 71.568.459 variacion porcentual de
34.61 %, Vacaciones por $ 62.575.081 que corresponde a una Variacion porcentual acumulada del 32.55% v,
Prima de Navidad por $112.803.010

El incremento se debi6 al pasar de 93 funcionarios de Planta Global en el 2022 a 103 en el 2023 (distribuida
como se indica en el cuadro adjunto)

PLANTA DE PERSONAL
DENOMINACION No. DE

CARGOS
A Libre nombramiento ¥ rermocion 15
B Termino fijo 1
C Trabajadores Oficiales 40
D Contrato a término inferior a un ano 47
TOTAL 103

Fuente: [nforme de Gestion ¥ Empalme

De las razones de este incremento se debié al pasar de 103 funcionarios de Planta Global en el 2023 a 109
en el 2024 (distribuida como se indica en el cuadro adjunto)

PLANTA DE PRSONAL

DENOMINACION No. DE CARGOS
A Libre nombramiento y remocién 15
B Termino Fijo 1
c Trabajadores Oficiales 36
D Contrato a término inferior a un afio 57
TOTAL 109

Fuenbe- Gesticn Humana
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En términos generales pasamos de 93 funcionarios de la Planta Global en el 2022 a 109 funcionarios en el
2024, se ha disminuido el nimero de trabajadores Oficiales al pasar de 40 en el 2022 a 36 con los que se
finalizd el 2024 (por pension) y, afio tras afio, se ha incrementado la Contratacién de personal a término
inferior a un afio al pasar de 37 en el 2022 a finalizar el 2024 con 57. Situacién a la cual se le debe prestar
mucho cuidado analizando los beneficios que conlleva la continua rotacién o las dificultades que trae al
interior que de la Entidad

Revisados los datos, se puede observar que las mayores variaciones se presentan en conceptos como:
Prima de Vacaciones, Vacaciones, Permanencias, Horas Extras, y Sueldos. Conceptos que podrian estar
generando un elevado desgaste laboral y las Subgerencias Técnica y Operativa, Administrativa y Financiera
con Gestion Humana podrian estudiar la posibilidad de:

1.

Establecer una politica de horas extras, lo esencial es que estas sean la excepcion y no la regla vy,
se socialice como parte de la cultura Institucional

Buscar la manera de implementar una programacion de turnos de trabajo mas dptima que armonice
los tiempos que se requiere mayor atencidn y, que a su vez permita realizar un seguimiento de
costos vs beneficios y se pueda contrastar con la posibilidad de contratar personal en lugar de
seguir pagando horas extras

Establecer el impacto que ha tenido la Ley 2101 del 2021 que modifico el art 161 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo, desde el 15 de julio del 2023, en relacidn a la reduccién de la Jornada
laboral semanal de manera gradual

Calcular el impacto qué horas extras, permanencias y otros conceptos tiene con la aplicacién de la
Convencién Colectiva de Trabajo. Suscrita el 27 de octubre del 2023 para un periodo de cuatro afios
(2023 a 2026)

Proyectar el impacto de los Trabajadores Oficiales relativamente proximos a pensionarse (unos 5
afios), en dos vias. La primera para prepararlos la nueva vida que se les avecina y la segunda para
que la Entidad se prepare para documentar la memoria institucional, de experiencia, lecciones
aprendidas y trabajo que ellos poseen.
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ADMINISTRACION DE PERSONAL
VARUCION |
CONCEPTOS 032 2024 PORCENTUAL
2022-3024
SUELDO ket (LR ki B399
HORAS EXTRAS PHTENSN $2 511597 49944/
BONFICACION X SERWICIOS i s 1699
PERMANENCIA $4453742 $350178 120,78 S SLELELI
VACACIONES BES.T24. 787 § 254 000 480 197.26 ) 5l
PAUMA DE VACACIONES HOSEIN AR senf 2 U
PRIMA OF NAVIDAD PR 1SHSEIN 13
JURILID DE TRANSPORTE §TH08 124 SEDIMEND 5.53
TOTAL S 1627921 516 § 5048307541 9210) 2

Todo lo anterior, por supuesto, no es tarea facil, porque es proyectar reduccion de gastos de personal Vs
optimacion del servicio al ciudadano usuario y razén de ser de nuestra entidad y, dependera en ultima
medida de una decision gerencial.

Finalmente, se esta tardando mucho la decisién de realizar un estudio juicioso, realista, técnico y completo de
cargas de trabajo, para establecer la Planta de personal optima para EMPODUITAMA S.A. E.S.P., y una
estructura organizacional que genere mayor eficiencia, eficacia, economia y con independencia tenga méas
permanencia en el tiempo y no esté sometida a los vaivenes de las circunstancias externas.

SERVICIOS PUBLICOS

SERVICIOS PUBLICOS

$36.154.940,76

515550 762,64

De manera grafica podemos observar que, para el cuarto trimestre de 2023, comparado
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con el mismo periodo del afio 2022, se presenta una variacion porcentual de 132.50%, en
pesos, pasa de $ 15.550.762,64 en 2022 a $ 36.154.940,75 en 2023, es decir, se
present6 un muy alto incremento en el gasto de servicios publicos por $ 20.604.178, una
vez revisado los conceptos globales incluidos en este item se concluyé que este
incremento esta directamente relacionado con el consumo de energia.

Se cancela servicio de energia en las siguientes areas: Acueducto cerro pino, Bocatoma
surba santana, Planta estacion moreno, Planta boyacogua, Tocogua el hogar, Tanque
asoinquilinos, Tanque rincén del cargua, Pozo el bosque, Pozo la esperanza, Pozo el
mirto, Los alpes, Planta surba, Planta la milagrosa, Estacion de bombeo, Tanque candido
quintero. ElI mayor consumo del trimestre se realiza en la Estacion Moreno con un
promedio de 66.40%, Pozo el mirto con el 18.11%, Planta surba con el 7.11% y Planta la
milagrosa con 4.15% Yy las otras areas con el 4.23%

Durante el afio se esta facturando energia reactiva, la cual debe ser materia de estudio,
revision y seguimiento por parte del Area de mantenimiento para disminuir el valor de su
penalizacion, en promedio en el trimestre IV ascendié al 1.27% Es recomendable y se
sugiere tener en cuenta en estos analisis los mantenimientos preventivos y correctivos de
los sistemas de alimentacion eléctricos y correccion del factor de potencia de los tanques
con que cuenta Empoduitama S.A. E.S.P., igualmente de las electrobombas, accesorios y
conexiones electromecdanicos asociados a los diferentes procesos de tratamiento de agua
y bombeo y, en general de las instalaciones eléctricas en las plantas y subsistemas de
bombeo, elaborando un cronograma con seguimiento estricto y riguroso para detectar a
tiempo las fallas.

SERVICIOS PUBLICOS
. VARIACION EN
CUARTO CUARTO VARIACION PESOS
CONCEPTOS TRIMESTRE TRIMESTRE PORCENTUAL
Alio 2022 Afi0 2023 2022-2023
SERVICIOS PUBLICOS $ 15.550.763 $ 36.154.941 132,50 20.604.178
TOTAL $ 15.550.762,64|$ 36.154.940,76 132,50 20.604.178

Para que la medicién de este concepto: Servicios publicos sea 6ptimo, facil de visualizar,
verificar y realizar seguimiento, es muy importante que desde presupuesto se pueda
contar con los datos por tipo de servicio en cualquier momento en que se revise la
ejecucion presupuestal. Esta fue una limitante que esperamos, para las préximas
vigencias se pueda solucionar.
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© SERVICIOS PUBLICOS |
COMPARATIVO POR TRIMESTRE |

SERVICIOS PUBLICOS SERVICIOS PUBLICOS

$ 164004 $ 1880081

3458
L — '
X% 000829 0.45
PROVER TRMVESTRE PRAER TRAVESTRE WARADCH §2 0005002 |
AR 2002 AvO 2003 HRENTAL ) .
xneal UUNDO TRAISTH HOMOO TRASTH . VARACON.
SERVICIOS PUBLICOS AT ICOS
§ AT
0 LM 1N
P -
e l
o ! 15.90 2 20,06 £ 30880 Mer 60
b e Ll 0 A ] e Tsawvavm VA ON
MO 0 A N PORCINAL

nnaan

FUENTE: Area Presupuestoy Contabilidad

5.1GASTOS GENERALES

Dentro de estos gastos tenemos conceptos como: papeleria y Utiles de aseo, impresos y
publicaciones, comunicaciones y transporte, viaticos, compra de equipos, mantenimiento
— reparaciones locativas cuyo comportamiento entre el cuarto trimestre del 2023 y el
mismo periodo del afio 2022, se presenta una variacion acumulada decreciente
porcentual del 65.62%, pasando de $ 1.617.640.177 en 2022 a $ 556.220.817 en el 2023,
que se debe a erogaciones requeridas para el normal funcionamiento de la entidad.
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GASTOS GENERALES

5556.220.817

Dentro de los gastos generales tenemos como mas representativo el concepto de
materiales y suministros el cual dentro del cuarto trimestre del 2022 aparece en
$1.009.023.145 y para el mismo periodo del afio 2023 muestra un valor de $10.046.460,
en porcentaje se presenta un decremento porcentual del 99% y que corresponde en el
afo 2022 a la adquisicion de elementos de acueducto y alcantarillado para contar con un
stop para la siguiente vigencia y garantizar de esta forma la efectiva prestacién de
servicio.

Se debe hacer mencién a los rubros: Papeleria y Utiles de aseo el cual dentro del cuarto
trimestre del 2022 aparece en $ 593.300 y para el mismo periodo del afio 2023 muestra
un valor de $ 835.160 con un incremento del 40.8% Impresos y publicaciones para el
2022 aparece en $ 3.170.000 y para el mismo periodo del afio 2023 con un valor de $
6.309.000 con un incremento del 99.02% Comunicaciones y transporte para el 2022
aparece en $ 9.349.000 y para el mismo periodo del afio 2023 con un valor de $
21.236.386 con un incremento del 99.02% Viaticos para el 2022 aparece en $1.316.959 y
para el mismo periodo del afio 2023 con un valor de $ 755.251 con un decremento del
42.65% Mantenimiento y reparaciones locativas para el 2022 aparece en $ 594.187.773
y para el mismo periodo del afio 2023 con un valor de $288.257.807 con un decremento
del 51.47% vy, finalmente, Compra de equipos para el afio 2022 no se adquirieron y para
el mismo periodo del afio 2023 con un valor de $ 288.680.753 con un decremento del
100% vy, que corresponde a la adquisicion de elementos de sistemas para el buen
funcionamiento de cada una de las dependencias de la Entidad.

Conceptos como: Combustibles para el parque automotor de la entidad, recibos de
facturacion impresos en papel térmico para el cobro de los servicios, dotacion de
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elementos de proteccién y dotacién de vestido y calzado de los trabajadores, entre otros,
gue tienen un significativo valor, podrian ser objeto de una compra anual proyectada para
el consumo durante el afio y que signifique un ahorro para la entidad y el cumplimiento de
la legislacién pertinente.

En relacién con la adquisicion de: Sustancias quimicas, reactivos quimicos para analisis
de calidad de agua del laboratorio, se debe tener cuidado de las fechas de vencimientos
para no tener un stop muy amplio que pueda caducar y, el suministro de tuberia y
accesorios para la ejecucion de las actividades de mantenimiento, reparacién y
expansion de redes de acueducto y alcantarillado, se debe tener especial precaucion en
las cantidades a mantener en el stop (almacenaje) por cuanto no se cuenta con un lugar
adecuado para acopio o bodega

CUARTO CUARTO VARIACION VAR,‘,“,S&" EN

CONCEPTOS TRIMESTRE TRIMESTRE PORCENTUAL

Afio 2022 ARO 2023 2022-2023
PAPELERIA v UTILES DE ASEQ § 593.300 § 835,160 40,8 241,860
IMPRESOS Y PUBLICACIONES § 3.170.000 §6.309.000 99,02 3.139.000
MATERIALES Y SUMINISTROS S 1.009.023,145 S 10.045.460 -99,00 (998.976.685)
COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTE §19.349,000 521,235,386 127,15 11.887.336
VIATICOS § 1,315,959 §755.251 -42,65 (561.708)
COMPRA DE EQUIPOS §0 § 228.680.753 100,00 228.680.753
["IS(I;QAI‘%I‘»:}I:ISIENTO ¥ REPARACIONES § 594.187.773 § 288.357.807 -51,47 (305.829.966)
TOTAL $1.617.640.177 | $ 556.220.817 -65,62 (1.061.419.360)

Finalmente, para todos los conceptos de este aparte, funcionaria muy bien una adecuada
planificacion de compras y adquisiciones que reflejen las necesidades de la entidad,
logrando un equilibrio entre lo requerido para el éptimo funcionamiento, lo solicitado por
las areas maximizando su utilizacion - efectividad y los recursos — presupuesto con que se
cuenta y, en todo caso, favoreciendo el servicio a nuestros usuarios y propendiendo por la
austeridad en el gasto.
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GASTOS GENERALES
COMPARATIVO POR TRIMESTRE

GASTOS GENERALES

$1.480.352

|

——r L J

26588,83

PRIMIR TRIMESTRE PRAMER TRAE ST
A0 2002 AR0 2003

GASTOS GENERALES

5 66.952,9%7

VARIAOION
PORCINTUAL
Nirxn

GASTOS GENERALES
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FUENTE: Area Presupuestoy Contabilidad

5.2 MANTENIMIENTO VEHICULOS

GASTOS GENERALES

a0

La informacién que se utiliz6 para el desarrollo de este informe fue la reportada por
concepto mantenimiento de vehiculos en forma global que incluye todo tipo de gastos
(mantenimiento preventivo, correctivo y perioddico segun el caso de las motocicletas,
los vehiculos, repuestos y demds) que estos ocasionen dentro del normal

funcionamiento de la Entidad.

Para un seguimiento mas eficaz de este concepto y tal como sucede con servicios
publicos seria muy conveniente e importante que desde presupuesto se pueda contar con
los datos por tipo de servicio en cualquier momento en que se revise la ejecucion
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presupuestal. Esta fue una limitante que esperamos, para los proximos trimestres se
pueda solucionar.

GASTOS GENERALES VEHICULOS

18
) I 139.280.428,55

Tl

Para el cuarto trimestre de 2023, comparado con el mismo periodo del afio anterior, se
observa un pequefio decremento en el gasto de mantenimiento de vehiculos del
17.27%, pasando de $ 168.358.710 en 2022 a $ 139.280.429 en 2023

CUARTO CUARTO VARIACION VAR;?EI{ESH N
CONCEPTO TRIMESTRE TRIMESTRE | PORCENTUAL
ANO 2022 ANO 2023 2022-2023
MANTENIMIENTO DE VEHICULOS £ 168,352,710 $139.280.423 18,27 -$29.072.281
TOTAL 168.352.703,90 | 139.280.428,55 (17.27)| -$29.072.281

Dentro del parque automotor existen vehiculos cuya vida (til,
estan para reparacion total o dar de baja, es muy favorable estudiar la posibilidad de un
reemplazo, obviamente sin desconocer la parte recursos — presupuesto Vs favorabilidad

de mejorar los servicio con menores costos.
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|GASTOS GENERALES VEHICULOS
EOMPARATIVO POR TRIMESTRE_J
GASTOS GENERALES VEHICULOS GASTOS GENERALES VEHICULOS

ATTRTY

S04 i SR

GASTOS GENERALES VEHICULOS

GASTOS GENERALES VEHICULOS

RSN % 129 9042855

FUENTE: Area Presupuestoy Contabilidad

5.3HONORARIOS

La ejecucion de este rubro - honorarios, refleja la contratacion de prestacion de servicios
que, para este cuarto trimestre se incrementd en un 42.73% con relacion al afio anterior,
pasando de $169.060.016 en el afio 2022 a $ 241.292.448 en el 2023, es decir, se
present6 un incremento de este gasto de $ 72.372.432 pesos

- VARIACION
CUARTO | CUARTO VARIACION EN PESOS
CONCEPTO TRIMESTRE | TRIMESTRE | PORCENTUAL
Afio 2022 | Afio 2023 2022-2023
HOMNORARIOS 5169.060.016 |5 241.292.448 42,73% 572.232.432
TOTAL 5169.060.016 |5241.292.448 42,73% 572.232.432
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Revisando los diferentes conceptos por los cuales se estan contratando los servicios
profesionales y de apoyo a la gestion (articulo 2, numeral 4, literal h de la Ley 1150 de
2007 - Decreto 1068 de 2015 - Circular conjunta 100-005 de 2022 ) de las diferentes
areas de la entidad, se puede concluir que la planta de personal esta subestimada o que
no esta dimensionada para atender las funciones de caracter misional y permanente de la
Entidad.

HONORARIOS

5 169.060.016

En razén a lo anterior, seria conveniente pensar en la posibilidad de dar aplicacién al
Decreto 1227 de 2005 y la Circular conjunta 100-005 de 2022 sobre Lineamientos del
Plan de Formalizacién del empleo Publico en Equidad - Vigencia 2023, proceso mediante
el cual se transforman en empleos los contratos de prestacibn de servicios cuyas
obligaciones corresponden a procesos 0 actividades que la entidad adelanta de manera
regular y continua, para lo cual es necesario adelantar un estudio técnico, de acuerdo con
los parametros del citado decreto, con el fin de ampliar la planta de personal y vincular a
ella mas empleados que cumplan las funciones permanentes que hasta el momento estan
desempefiando contratistas por prestacion de servicios.

Para la entidad, este tipo de contratacion, puede traer efectos negativos como son:
1. Falta de continuidad y trazabilidad en las tareas y actividades encomendadas

Alta rotacion de personal, rompiendo la continuidad en las labores
3. Personas no motivadas

N

Ahora bien, es necesario recordar que estos contratos sélo podran celebrarse con
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personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de
planta o requieran conocimientos especializados, debidamente motivados.

T HONORARIOS |
COMPARATIVO POR TRIMESTRE |

HONORARIOS HONORARIOS
$ 5000000 $65.08609 $70.43534 140000000
§ 80,000,000 i SRCe i
$ 00m.000 S | e
$ 20000200 3 4000 00x ’

o
PORCINTON
19333003

HONORARIOS
HONORARIOS

[FUENTE: Area Presupuestoy Contabilidad ]

Esta decision por supuesto, en dltimas es, una reorganizacion de las estructura interna de
la entidad, que implica a su vez la actualizacién del organigrama de Empoduitama S.A.

E.S.P., vy, dependerd en ultima medida de una decision desde la Junta Directiva y
Gerencia.
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CONSOLIDADO

Tomando como base la Informacién reportada por el area de presupuesto y contabilidad,
en relacién con los criterios establecidos, el gasto publico en la Empresa de Servicios
Publicos de Duitama EMPODUITAMA S.A. E.S.P, durante el cuarto trimestre de la
vigencia 2023 fue de $ 2.349.588.842,74, comparado con el mismo periodo de la vigencia
2022 por valor de $ 3.152.000.040,49 registra una disminucion del 25.46%, que
corresponde a la suma de $ 802.411.197,75

COMPARATIVO DE GASTOS IV TRIMESTRE 2022 - 2023

Independientemente al resultado de esta comparacién, se observa un incremento del
16.53% en los gastos de personal, incremento del 132.50% en servicios publicos - luz

VARIACION
CONCEPTO CUARIEJ g‘l}'ﬁSTRE CUAR;EJ ;L";;STRE PORCENTUAL VARIACION §
2022-2023
1 |GASTOS DE PERSONAL 1.181.386.375 1.376.640.208 16,53 195.243.833,00
2 |sERvicios PiBLICOS 15.550.763 35.154 941 132,50 2080417812
GASTOS GENERALES -
3 | ADMINSTRACION 1617.640.177 556.220.817 (85,62) {1.061.419.359,52)
GASTOS GENERALES - §
4 veHicuLos 166.352.710 139.280.429 (17.27) (29.072.281,35)
5 |HONORARIOS 169.060.016 241.292.448 4273 72.232.432.00
TOTAL $ 3.152.000.040,49 | § 2.349.566.842,74 | 5 (25,46)| § (B02.411.197,75)
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y, un 42.73% en honorarios.

A continuacién se presentan graficados los gastos de los cuatros trimestres de 2023, y
las variaciones presentadas respecto al mismo periodo de 2022, se evidencia que los
incrementos y las disminuciones presentadas en esos periodos son variables. Por lo cual
se concluye, que EMPODUITAMA no viene cumpliendo con una adecuada planeacion de

sus gastos lo cual podria estar afectando la materializacion de una adecuada
racionalizacion y austeridad en el gasto.

COMPORTAMIENTO GASTO ACUMULADO

§ LR

[sus.-m Area Presupuestoy Contab idad ]
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Al observar las cifras globales acumuladas tenemos que en el concepto de Gastos de
personal las variaciones por trimestres son: 17.76% ($ 129.758.619) - 51.82% ($
291.215.982) - 28.75% ($ 245.199.605) - 16.53% ($ 145.243.833) respectivamente, al
analizar cada subconceptos (sueldos, auxilio de transporte, horas extras, permanencia,
vacaciones, prima de vacaciones, prima de navidad, bonificacién por servicios) de este
grupo tenemos que el 79.43% se incrementaron en el 2023 con respecto al afio 2022

| COMPORTAMIENTO GASTO ACUMULADO |
_— P —]
PRIMER PRMER TRMESTRE VikreON SEGUNDD SEGUNDD VARIAOON
CONCERTD TRIMESTRE o PORCENTUAL VARIACION § CONCERTO TRMESTRE TRIMESTRE PORCENTUAL | ARIATION §
Mionn wan W0 un Al 23 nnNB
[GASTIS DE PERSONAL T4 28 B50.334.90] 1076 | 1575861500 GASTOS DF FERSONAL 10457 £53.243535] 5081 | MLISSELM
SERNICIOS PUBLICDS 13708 15725010 (354 [$45.090,75 RERICIOS PUBLICOS 1507200 5146420 0.4 A0
GASTIOS GENERALES - ADMINKETRACION L4g)asd 345088 00 26.588,83 | 393.608.350.41 GASTDS GENERALES - ADMINISTRACION ATT.056.585 dinassl (7,561 (36.084.052,00)
GASTIYS GENERALES VERKLLOS 1550 508 BEIN [32.73)] [11615.135,00f (GASTDS GENERALES VERIEULS SR40EN SLITSEY 497 4BBIEm
FINGRARICS 65,036,095 BN LR HihORARIS b <] ekt (5551 emd.B4l00)
TOTAL § BRLIRAT | § LIgssRI36L1 | § £0,68] § 516.502.078,66 TOTAL § LRI § LBSDALN| § 2057| § B5.041.193.00
{ VARACION =
VARAOCH CUARTO TRIMESTRE | CUARTI) TRIMESTRE

CONCEPTO PORCENTUAL VARACON

w0 || o | M| woons o | Wow | Ceno :
ponRis] (BASTIS DE PERSONAL 1,181,398 17 1,378 ad 260 1851 N0
(GASTIS DE PERSONAL BLEGOR [ LoselssT ETH | MS199E05.00 SERVICIDS FUBLIOS 16.L6076) 3154841 128 BT
seavicns gD . 16250558 13867 188 (1550 (RSs3a7Led) ﬁgwf"—"‘*“ ' VBITBHNTT ST wen]  jomaransass

(GASTIOE GENERALES - ADMINIETRADON TS IR B30 .17 EI&I.ME! TS GO
(GASTIZS GEMERALES VERICUL0S [T [T 431 355701675 VECULS ez et {ra B
HCNORARICS hitkrb] TSR 4,75 48.658.508,00 HONORARDS 185,040 b1 24120 448 Qn TN
ToTAL |s LEZSBOI610( § LASLESALTS400 | § (21,66)| § |396.229.122,19) Loty || LSOO | 5 LMBSBLBETN |3 s s
E:UENTE: frea Presupuestoy Contabilidzd ]

Las cifras globales acumuladas en el concepto de Servicios publicos las variaciones por
trimestres son: -3.546% ($ -645.030,75) — 0.49% ($ 74.406) - -15.90% ($ 2.583.472) —
132.5% ($ 20.604.178) respectivamente. Es importante contar desde presupuesto los
conceptos de luz, Internet, teléfono y celular en forma independiente para un mejor
andlisis

Al revisar las cifras globales acumuladas en el concepto de Gastos generales -
administracién las variaciones por trimestres son: 26588,83% ($ 393.608.350) - -7.56% ($
-36.084.092) - -91.17% ($ -691.061.200) - -65.62% ($ -1.061.419.360) respectivamente,
al analizar cada subconceptos (papeleria y utiles de aseo, impresos y publicaciones,
materiales y suministros, comunicaciones Yy transporte, compra de equipo Yy
mantenimiento y reparaciones locativas) de este grupo tenemos que el 48.87% se
disminuy6 en el 2023 con respecto al afio 2022

WWW.EMPODUITAMA.COM
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Al revisar las cifras globales acumuladas en el concepto de Gastos generales - vehiculos
las variaciones por trimestres son: -32.73% ($ -11.619.135) — 9.97% ($ 4.823.739) —
431% ($ 3.257.017) - -17.27% ($ -29.072.281) respectivamente, tenemos una
disminucion del -10.65% en el 2023 con respecto al afio 2022

Al revisar las cifras globales acumuladas en el concepto de Honorarios las variaciones
por trimestres son: 8.91% ($ 5.799.274) - -3.55% ($ -4.888.842) — 40.78% ($ 48.658.928)
—42.73% ($ 72.232.432) respectivamente, al analizar el comportamiento en tenemos que
el 87.57% se incrementd en el 2023 con respecto al afio 2022, en ($ 121.781.384), de un
total de 56 contratos de prestacion de servicios en el 2022, se paso a tener 65 en el 2023
por diferentes conceptos de profesionales de apoyo a la gestién en las areas de la
entidad. En este punto se exhorta a la Gerencia y a las Subgerencias Administrativa —
Financiera y Técnica — Operativa para buscar estrategias de reduccion de este tipo de
contratacion optimizando los recursos humanos existentes sin comprometer la calidad en
cada uno de los procesos institucionales.
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SUMINISTRO POR DEPENDENCIAS DESDE
LA OPTICA DE ALMACEN

Se analizé el consumo de suministros por dependencias para corroborar el gasto
incurrido por cada una desde la perspectiva de los elementos entregados por almacén
general.

En la siguiente grafica podemos ver que las dependencias atencién al cliente (3),
diversos (9), gestion humana (11) y subgerencia administrativa y financiera (18)
tienen los mayores consumos en los dos afios del analisis

Sin embargo, a la luz del organigrama la dependencia atencién al cliente (3) v,
diversos (9) no existen por tal razon los consumos que se estan cargando a estas
dependencias desfiguran el analisis, por lo que se hace necesario para el afio 2024
gue Almacén General deshabilite estas dependencias o precise su terminologia para
gue los consumos afecten realmente a la dependencia que los soalicito.

Indagado con los responsables podemos concluir que atencion al cliente y
comercializacién es la terminologia que se utiliza para la misma oficina.  Ahora bien,
al tratarse de elementos para adecuacion, mantenimiento, reparacion, construccion,
cambio de redes de acueducto y/o alcantarillado se llaman diversos sin embargo,
dentro de la terminologia de las Normas de Aseguramiento de la Informacién — NAlI,
Norma Internacional de Control de Calidad - NICC y las Normas de Aseguramiento
de la Informacion en Colombia - NAGA este término no debe ser utilizado por lo
amplio del concepto, es conveniente buscarle otra denominacién que orienten mejor
su contenido y lo clasifique. Cuando se trata de consumos directamente relacionados
con proyectos, estos deben estar perfectamente identificados en el Banco de
Proyectos y registrados a ellos con la finalidad de llevar una trazabilidad (costo —
gasto - beneficio) de todos los suministros que dicho proyecto género. Incluso
tratdndose de un mantenimiento, adecuacion, reparacion, construccion o cambio
cotidiano en las redes de Acueducto y/o Alcantarillado se deberia tener registrado
(linea, sector, seccibn, direccion, etc.) que permita planear los proyectos en aquellos
sectores mas deteriorados y controlar los materiales, mano de obra y demas
equipamientos utilizados.
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COMPARATIVO ENERO A DICIEMBRE 2022 - 2023
SUMINISTRO ELEMENTOS DE PAPELERIA Y ASEO

el
w
=
=
=
w
w
w
o
o
-
g
=

DEPENDEMCIAS

2022 2023
ELEM PAPELERIAY | ELEM PAPELERIA Y
DEPENDENCIA et et

1_[ALMACEN Y COMPRAS 1.336.803 2.807.383
2 |ASESORIAJURDICA 1.840.519 4.166.539
3 [ATENCION AL CLIENTE 44.022.716 67.425.231
4 |COMERCIALIZACION 87.602 4.954.182
5 |CONTROL DE AGUAS - LABORATORIO 1.296.160 1.709.163
65 |COMNTROL INTERNO 231299 315049
7 |COMNTROL INTERNO DISCIPLINARIO 1333528 3 864 986
8 |CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO 170.426 485.389
9 |DIVERSOS 15.529.054 2.668.918
10 |GERENCIA 322845 910.283
11 |GESTION HUMANA 5.010.818 18.159.337
12 |PLANTA BOYACOGUA 97.741 300.860
13 |PLANTA EL SURBA 1048412 1784728
14 |PLANTA ESTACION MOREMO 38 342 452 764
15 |PLANTA LA MILAGROSA 135000 1034015
16 _|SISTEMAS 471.134 872.580
17_|P.Q.R. 0 0
18 |SUBGEREMCIA ADMIMISTRATIVA Y FINANCIERA 3.456.913 4142115
19 |SUBGEREMCIA TECNICC - OPERATIVA 477.092 1.040.818
20 |[TESORERIA 719.2335 925.122
21 |UNIDAD DE OPERACION ¥ MANTEMIMIENTO 229 017 1081326
22 |UNIDAD DE PROYECTOS 240 321

[ TOTALES [ 78.095.079,33 [ 119.190.790,09 |

En relacion con los elementos de aseo y cafeteria cuyo consumo observamos en la
anterior tabla su comportamiento entre el afio 2023 y el mismo periodo del 2022, se
presenta en planta estacion moreno una variacion creciente porcentual del 91.53%,
pasando de $ 38.342 en 2022 a $452.764 en el 2023, que se debe a mayores
cantidades requeridas de elementos de aseo, igual comportamiento se observa en
planta la milagrosa una variacién creciente porcentual del 86.94%, pasando de $
135.000 en 2022 a $1.034.015 en el 2023 y, unidad de operacion y mantenimiento
una variacion creciente porcentual del 78.82%, pasando de $ 229.017 en 2022 a
$1.081.325 en el 2023
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Tratdndose de los elementos de papeleria e impresos cuyo consumo observamos en
la misma tabla y revisando el comportamiento detallado entre el aflo 2023 y el mismo
periodo del 2022, se presenta en comercializacion — atencién al cliente una variaciéon
creciente porcentual del 34.71%, pasando de $ 44.110.318 en 2022 a $72.379.413 en
el 2023, que se debe a impresion de los formatos de factura, cantidades requeridas
en los ciclos de facturacion de los servicios, cambio de factura por solicitudes diversas
del usuario comprobadas por Comercializacion.

Los elementos de cafeteria se reflejan en el comportamiento en gestiéon humana con
una variacion creciente porcentual del 72.41%, pasando de $ 5.010.818 en 2022 a
$18.159.337 en el 2023 se debe a que a esta dependencia se cargan todas las
cantidades utilizadas en la cafeteria del quinto y primer piso de las dependencias de
Empoduitama S.A. E.S.P.

En el detalle de los consumos de la dependencia “diversos” observamos que para el
afio 2023 se registraron menores cantidades de elementos de papeleria, aseo y
cafeteria con una variacion decreciente porcentual del -481.85%, pasando de $
15.529.054 en 2022 a $2.668.918 en el 2023 se debe a un mejor control e
identificacion de la dependencia que realmente los solicito, utilizo y consumié. Se
recomienda abrir la dependencia Plantas y la dependencia Redes en forma
independiente y cargar los consumos utilizados en cada una

COMPARATIVO DE ENERO A DICIEMBRE 2022 - 2023
ELEMENTOS PARA MANTENIMIENTO Y EQUIPOS
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2022 2023
EQUIPOS Y/O ELEM | EQUIPOS Y/O ELEM
DEPENDENCIA MANTO MANTO

1 _[ALMACEN Y COMPRAS 1.042.418 537.305

2 |ASESORIA JURDICA 35.550

3 |ATEMCION AL CLIENTE 216.582.909,84 226.575.704

4 |COMERCIALIZACION 1.030.346

5 |CONTROL DE AGUAS - LABORATORIO 71.717.355 43.817.218

6 |CONTROL INTERNO

7 |CONTROL INTERNG DISCIFLINARIO

8 |CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

o |DIVERSDS 258 550.373 975.027.612
10_|GERENCIA 5428663 8.195.217
11 _|GESTION HUMANA 99.377.070 120.982.814
12 |PLANTA BOYACOGUA 66.987 567 91.700.467
13 |PLANTA EL SURBA 413.368.309 505.466.942
14 |PLANTA ESTACION MOREND 42 487.200 52.505.476
15 |PLANTA LA MILAGROSA 238.858.202 350.113.116
16 _|SISTEMAS 5.049.735 40.890.000
17 _|P.OR. 0 0
18 | SUBGEREMCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
19 |SUBGERENCIATECNICO - OPERATIVA 75.452.435 162.914.225
20 |TESORERIA
21 |UNIDAD DE OPERACIOM Y MANTENIMIENTO 4217.073 26.690.444
22 |UNIDAD DE PROYECTOS 8.216.110 5.626.110

[ TOTALES [ 150834150968 [ 2.723.207.54717 |

Tratdndose de elementos para mantenimiento y adquisicién de equipos tenemos las
dependencias mas representativas:

Diversos se presenta una variacion creciente del 73.48%, pasando de $258.550.373
en 2022 a $975.027.613 en el 2023. Sistemas se presenta una variacion creciente del
85.20%, pasando de $6.079.435 en 2022 a $40.890.000 en el 2023. Unidad de
operacién y mantenimiento presenta una variacion creciente del 84.20%, pasando de
$4.217.073 en 2022 a $ 26.690.444 en el 2023.
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SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Una vez analizado el segundo trimestre del 2023 y en virtud de la normatividad
aplicable vigente con relacién a la austeridad del gasto publico y haciendo referencia a
esta politica econdmica que se basa en la sencillez, moderacion y reduccion del gasto de
tal forma que en el funcionamiento de EMPODUITAMA S.A: E.S.P., se contribuya a la
eficiencia, eficacia y transparencia administrativa, se exhorta a la Gerencia, a los lideres
de cada proceso, a todos y cada uno de los funcionarios a continuar con responsabilidad
utilizando los recursos empresariales existentes de un forma consciente, evitando
derroches y asegurando el cumplimiento misional

Aplicando la metodologia de variacion absoluta en los gastos de funcionamiento, de
los rubros que hacen parte directamente con los gastos agrupados por conceptos: Gastos
de personal, servicios publicos, gastos generales — administraciébn y, honorarios;
confrontédndola con el mismo periodo de la vigencia 2022, con el fin de establecer su
cumplimiento con la austeridad del gasto durante el periodo analizado y realizando el
seguimiento, se visualizan variaciones absolutas porcentuales en servicios de personal,
servicios publicos y honorarios que deben ser producto de un andlisis juicio para
proyectar de la mejor manera posible el proximo cuatrienio, optimizando recursos
humanos, econdmicos y tecnoldgicos sin comprometer la calidad y dar cumplimento con
el objeto social de EMPODUITAMA S.A: E.S.P.

Desde Gerencia, Lideres de cada proceso y Oficinas Asesoras se propende por
contintar aplicando la campafia de disminucién del uso de papeleria y elementos de
oficina, impresiones y fotocopias, realizar la reutilizacién de papel, impresion a doble
cara, y continuar con una verdadera implementacion, seguimiento de medios electrénicos
para las comunicaciones internas y externas (sade.net) para funciones propias de cada
area

Finalmente, se recomienda Implementar en todos sus apartes las directrices
contenidas en el Capitulo XVI, articulo 54 y siguientes del REGLAMENTO INTERNO DE
PRESUPUESTO, Cddigo: O-GFF-02. V3 — EMPODUITAMA S.A. E.S.P.

MAGDA ISA GOMEZ FRANCO

Jefe de Oficina de Control Interno de Gestién

Cordialmente;
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