
USO Y ESTRATO

N° DE 

USUARIOS 

ACUEDUCTO

N° DE USUARIOS 

ALCANTARILLADO

N° DE 

MICROMEDIDO

RES

CONSUMO 

PROMEDIO 

(m3/USUARIO MES)

VALOR FAC. 

ACUEDUCTO (miles $)

VALOR FAC. 

ALCANTARILLADO 

(miles $)

RESIDENCIAL ESTRATO 1 3,495 3,082 3,331 8.047901764 1,376,410,530 850,306,940

RESIDENCIAL ESTRATO 2 19,188 18,649 18,744 7.730330589 6,389,092,066 4,122,395,578

RESIDENCIAL ESTRATO 3 13,973 13,930 13,694 7.339154083 5,442,150,634 3,202,353,210

RESIDENCIAL ESTRATO 4 3,366 3,326 3,320 7.626559715 1,253,868,490 736,651,899

RESIDENCIAL ESTRATO 5 664 709 678 7.545055221 324,737,840 293,218,540

OFICIAL 100 97 84 113.414166667 671,579,006 324,946,256

COMERCIAL 4,714 4,661 4,469 9.557011031 4,050,655,439 2,261,791,594

INDUSTRIAL 20 20 17 25.187500000 22,875,348 54,301,752

TOTAL 45,520 44,474 44,337 8.042203061 19,531,369,353 11,845,965,769

NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCION 2024 (LOS VALORES NEGATIVOS REPRESENTAN SUBSIDIOS Y LOS POSITIVOS CONTRIBUCIONES) - ACUEDUCTO

USO Y ESTRATO CARGO FIJO CONSUMO BASICO

CONSUMO 

COMPLEMENTA

RIO

CONSUMO 

SUNTUARIO

RESIDENCIAL ESTRATO 1 -57.5% -51% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 2 -30% -27% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 3 -5% -5% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 4 0% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 5 50% 50% 0% 0%

OFICIAL 0% 0% 0% 0%

COMERCIAL 50% 50% 0% 0%

INDUSTRIAL 30% 30% 0% 0%

EMPODUITAMA S.A-E.S.P

LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE DUITAMA S.A E.S.P, PUBLICA LA SIGUIENTE INFORMACION EN CUMPLIMIENTO CON LO DISPUESTO 

EN LA RESOLUSION CRA-151 / 2001,  SECCION 1.3.4., ARTICULO 1.3.4.6 CORRESPONDIENTE AL AÑO 2024- PARA EFECTOS DEL CONTROL SOCIAL A LAS 

PERSONAS  PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.



NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCION 2023 (LOS VALORES NEGATIVOS REPRESENTAN SUBSIDIOS Y LOS POSITIVOS CONTRIBUCIONES) - ALCANTARILLADO

USO Y ESTRATO CARGO FIJO CONSUMO BASICO

CONSUMO 

COMPLEMENTA

RIO

CONSUMO 

SUNTUARIO

RESIDENCIAL ESTRATO 1 -30% -10% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 2 -30% -5% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 3 -15% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 4 0% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 5 50% 50% 0% 0%

OFICIAL 0% 0% 0% 0%

COMERCIAL 50% 50% 0% 0%

INDUSTRIAL 30% 30% 0% 0%

1772

928 1.46

6651 COLOR APARENTE 7.54

31 COLIFORMES TOTALES 0

85.75 7.6

0.421481481 AREA DE INTENCION DE COBERTURA 100%

2487.92 COBERTURA DE ACUEDUCTO 94.00%

5,316.64$          COBERTURA ALCANTARILLADO 92.00%

1444.16 INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA 25.4%

1610.92 NIVELES DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO 95.27%

522.13 2.19%

3,057.36$          0.49%

FUENTES DE ABASTECIMIENTO DEL RECURSO HIDRICO PARA DOTAR A LA CIUDAD DE DUITAMA SON:

RIO CHICAMOCHA -

FUENTES SUPERFICIALES POZOS PROFUNDOS

RIO SURBA EL  MIRTO

QUEBRADA BOYACOGUA EL BOSQUE 2

CARGO FIJO ACUEDUCTO

CMO ACUEDUCTO

COSTO UNITARIO M3 VERTIDO

CMO ALCANTARILLADO TIEMPO DE SUSPENSIÓN PROMEDIO DEL 

CARGO FIJO ALCANTARILLADO IRCA

NUMERO DE PQR

PERIODO PROMEDIO DE COBRO

EFICACIA DEL RECAUDO PH

PROMEDIO DE TRABAJADORES POR CADA 1000 USUARIOS

COSTO UNITARIO DE M3 DE AGUA

NUMERO DE SOLICITUDES DE CONEXIÓN PRESENTADAS OPERATIVIDAD DEL SERVICIO

NUMERO DE SOLICITUDES DE CONEXIÓN ATENDIDAS TURBIEDAD


