
RIESGO
MUY BAJO 1 BAJO         

2

MEDIO        

3

ALTO      

4

MUY ALTO 

5

CAIDA DE SERVIDOR POR DAÑO EN EL 

SISTEMA OPERATIVO O HARDWARE, 

DONDE ESTAN LAS BASES DE DATOS DEL 

SOFTWARE ADMINIOSTRATIVO HAS-SQL

1 3 3 Apreciable

MUY ALTA 5 5 10 15 20 25

DAÑO DE LA RED DE VOZ Y DATOS 1 4 4 Apreciable ALTA 4 4 8 12 16 20

PERDIDA DE INFORMACION POR 

DEPENDENCIA INFORMACION 

IMPORTANTE O MARGINAL

2 4 8 Apreciable

MEDIA 3 3 6 9 12 15

PERDIIDA DE INFORMACION POR DAÑO EN 

LOS DISCOS DUROS DE LOS SEVIDORES
1 5 5 Apreciable

BAJA 2 2 4 6 8 12

CAIDA DE HOSTING DONDE ESTA 

ALOJADA LA PAGINA WEB
1 2 2 Marginal

MUY BAJA 1 1 2 3 4 5

DAÑO DE LOS SERVIDORES UTM QUE 

PERMITEN LA CONEXIÓN ENTRE LA 

PLANTA EL SURBA Y OFICINAS DEL 

CENTRO, SE MANEJA EL MODULO DEL 

ALMACEN Y SADE

2 2 4 Apreciable

CAIDA DE SERVIDOR POR DAÑO EN EL 

SISTEMA OPERATIVO O HARDWARE 

DONDE ESTAN LAS BASES DE DATOS DEL 

SOFTWARE DE RADICACIOON Y ARCHIVO 

SADE

1 3 3 Apreciable

FALLO EN EL SUMINISTRO DE ENERGIA 

POR MAS DE 20 MINUTOS
1 3 3 Apreciable

FALLAS EN LA ENTREGA DE 

FACTURACION POR DAÑOS EN LAS 

TEMRINALES PDA O IMPRESORAS

2 3 6 Apreciable

CAIDA DE INTERNET 3 3 9 Importante

ATAQUES DE VURUS, HACKERS, PAGINAS 

INTRUSAS
4 5 20 Muy grave

ROBO DE SERVIODR O DISCOS DUROS 1 5 5 Apreciable

INCENDIO 1 5 5 Apreciable

DIVULGACION DE CONTRASEÑAS A 

FUNCIONARIOS
3 5 15 Muy grave

NO EFECTUAR COPIAS DE SEGURIDAD DE 

SERVIDORES
1 5 5 Apreciable

MATRIZ DE RIESGOS Y PRIVACIDADE LA INFORMACION

GRAVEDAD (IMPACTO)

PROBABILIDAD

LEYENDA

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE DUITAMA "EMPODUITAMA S.A. ES.P"

Riesgo muy grave. Requiere medidas preventivas urgentes. No se debe iniciar el 
proyecto sin la aplicación de medidas preventivas urgentes y sin acotar 
sólidamente el riesgo.

Riesgo importante. Medidas preventivas obligatorias. Se deben controlar 
fuertemente llas variables de riesgo durante el proyecto.

Riesgo apreciable. Estudiar económicamente ai es posible introducir medidas 
preventivas para reducir el nivel de riesgo. Si no fuera posible, mantener las 
variables controladas.

Riesgo marginal.Se vigilará aunque no requiere medidas preventivas de partida.
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