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Orden del dia -~ Temas a tratar

NO

Tematica

Responsable Tiempo de

1  Presentacion miembros equipo Covid

2 Presentacidn Protocolo De Bioseguridad -

- e

3 Proposiciones y Varios

Exposicion_

Desarrolio

1.

por log sigutentes profesionales

Coordinadora de Seguridad y Salud en el frabajo
Profesional Especializado Area de Gestion Humana
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Profesional Especializado Area de Proyectos
Profesional Especializado Area Laboratonio

Como Invitada asistira la jefe de oficina de control interno y quien sea necesario para conocer lo respacto a otras areas

Presentacion miembros de Equipo Covid: La jefe de Control Interno de Gestion toma |a palabra para dar a conocer a
los asistentes que este equipo fue asignado en el Comité de Conftrol interno de Gestion fomando en cuenta las
recomendaciones realizadas por 'a ARL en relacion con ¢l manejo de la Pandemia. Este equipo deberg ser conformado
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i 2. Se realiza la socializacién del profocolo de bioseguridad el cual fue elaborado teniendo en cuenta los parametros

establecidos en la normatividad dispuesta para el manejo de fa Emergencia Sanitaria.

TEMA O CONCEPTC

NORMA APLICABLE

Por la cual se dictan disposiciones en relacién con {a Gestion de la
Salud Publica y se establecen directrices para [a ejecucién,
seguimiento y evaluacidon del Plan de Saiud Puablica de
Intervenciones Colectivas - PIC

RESOLUCION 518 DE 2015
MINISTERIO BE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL

Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del
coronavirus COVID-18 y se adoptan medidas para hacer frente al
ViIrug

RESOLUCION NUMERO 385
DEL 12 DE MARZO DE 2020
MINISTERIO DE  SALUD Y
PROTECCION SOCIAL

Medidas temporales para garantizar la prestacién de los servicios
publicos domiciliarios anle la declaratcria de emergencia sanitaria

. asociada al COVID-19.

- Por el cual se dictan disposiciones en materia de servicios publicos

de acueducto, alcantariliade y aseo para hacer frente al Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica deciarado por el Decrato

417 de 2020.

CIRCULAR EXTERNA No.
2020100C000084 DEL 16 DE
MARZQO DE 2020
SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS
DECRETO 441 DEL 20 DE
MARZO DE 2020
MINISTERIO DE  VIVIENDA,

CIURAD Y TERRITORIO

Medidas de prevencidn y seguimientc en materia de servicios
publicos de acueducte, alcantarillado y aseo para hacer frente al
. Estado de Emergencia Econdmica, Social y Eccldgica declarada por
el decreto 417 de 2020 y Emergencia Sanitaria declarada por el
Decreto 386 del 12 de marzo de 2020 del ministerio de Satud vy
Proteccion Social.

CIRCULAR DEL 28 DE MARZO
DE 2020

VICEMINISTERIO DE AGUA Y
SANEAMIENTO BASICO

¢ Acciones preventivas y contingentes para mantener la calidad y
. continuidad en fa prestacién de los servicios pUblicos esenciales de

Acueducto, Alcantarillade y Aseo, en el marce dé las medidas de

. emergencia nacional ascciadas al COVID-19

CIRCULAR EXTERNA No.
202010000C0114 DEL 26 DE
MARZO DE 2020

SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS

En el Protocole se encuentra establecidos o siguientes puntos:

Las Responsabilidades de su Implementacién, lineamientos de operacion tales como: Ingresc a las instalacionss, uso de
elementes de profeccion, lavade de manos y/o desinfeccion, recomendaciones vy fos procadimientes para los trabajadores
administrativos, redes, comercializacién y plantas, toma de temperatura, controies para ingreso de vehfcuios, impieza y
desinfeccion general de 4reas | tablas para dilucion de desinfectantes, entre ofros.

Se anexa el borrador del documento como soporte de la presente acta.

3. Proposiciones y varios

DOMICILIARIOS

. operarios de redes y un delegado de los operarios de comercializacion,

- También se sugiere la inclusion del COPASST en el protocole de bicseguridad presentado.

. Realizar ia elaboracin de un directono ¢ MEDEVAC para que cada jefe de area realice el control de sus
, cclaboradores con los siguientes datos: nombre, cédula, cargo, grupo sanguineo, EPS v nimero de contacto en
. caso de emergencia.

| Respecto a la desinfeccién de vehiculos, crear un procedimiento y llevar una bitacora de desinfeccion para llevar el
. control.

. Responsabilizar a los |efes de area por el cumplimiento de fos parametros establecidos en el protocoic.

Realizar 1a flexibilizacion del horario, haciendo cumplimiento del manual de funciones para quienes trabajan en
| casa

' Hacer énfasis en los medios de transportes alternativos, su limpieza y desinfeccién.

| Sensibilizar a todos los colaboradores sobre la importancia del diligenciamiento de la encuesta de condiciones de
__salud sugerido por fa ARL Posttiva.

Por parte de los integrantes se solicita que para las proximas reunicnes se haga invitacion a un delegado ds los
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su certificado de registro al IINVIMA.

» . Serecomienda realizar registro fotografico para dejar evidencia de fas actividades establecidas en los protocolos.
« Se recomienda garantizar el suministro de elementos de proteccion personal, alcohol, gel antibacterial y jabdn

hquide en todos los banos y areas de la entidad.

»  Se modificara la toma de aicoholimetrias en cuante al uso de la boquiila y desinfeccién dei aparato en cada toma de

muestra

+ Realizar comunicaciones oficiales para el procedimiento a realizar en cuanto al ingreso de domicilios a la entidad.
e . Comunicar mediante nota interna a las areas para dar cumplimiento al distanciamiente social y tomar en cuenta los

turnos de trabajo estipulados por el area de gestidon humana.
« Concientizar a todo & personal para estimular ef uso de las escaleras

« Designar una persona ancargada en la puera de control de usuarios en el area comercial para proteccion de los
funcionarios que tienen contacto directo con 1os usuarios, la persocna que esté en la pusrta deberd contar con un

equipo especial y cumpliendo los protocoles para atencion al usuario.
+« Capacitar scbre desinfeccion de areas a servicios generaies.

« Se realiza la recomendacidn para implementar acciones tales como. promover el uso de menaje personal,
campafas para avitar agiomeraciones en cafeterias, controt de tiempo en atencion al usuario (qQue no sobrepase 15
minutos), solicitar acompafiamiento de fuerza pdblica en caso de suministrar liquido en sectores con

desabastecimiento.

o Actualizar las péliticaériirigtitucmnales incluyendo espécincamente el tema de la pandemia.
«  Serecomienda verificar que todos los productos ¢ insumos utilizados para prevenir el COVID-19 se encuentren con

[ Conclusiones — Observaciones

L
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION DE EMERGENCIAS SANITARIAS

Los coronavirus (CoV) son virus que surgen periédicamente en diferentes areas del mundo y que
causan Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es decir gripa, que pueden llegar a ser leve,
modbrada o grave. El nuevo Coronavirus {COVID-19) ha sido catalogado por la Organizacion
Mundial de la Salud como una emergencia en salud publica de importancia internacional (ESPIl).
Se han identificado casos en todos los continentes y, el 6 de marzo se confirmé el primer caso en
Colombia. La infeccién se produce cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa
particulas del virus que entran en contacto con otras personas {(Fuente: Ministerio de Salud y
Proteccion  Social > Salud >Salud ~ Pdblica - Ministerio > Prevencién  enfermedades
transmisibles > CORONAVIRUS (COVID-1 https://d2jsqrio60m94k.cloudfront.net/).

Debido a lo anterior Organizaciéon Mundial de Salud y el Ministerio de Salud y Proteccién Social
han impartido diferentes directrices para el control y mitigacién de esta pandemia, por esto
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE DUITAMA - EMPODUITAMA S.A. E.S.P.,
preocupados por la prevencion del contagio de sus trabajadores, clientes, proveedores y
visitantes ha establecido el siguiente programa para la prevencion del contagio y propagacién en
cada una de las sedes de la empresa.

Este programa contendrd los lineamientos basicos a tener en cuenta en las diferentes
actividades de |a empresa, y serd actualizado conforme a las directrices emitidas por la
Organizacién Mundial de Salud y el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la prevencion de contagio y propagacién del coronavirus
COVID-19, en las instalaciones de laEMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
DUITAMA EMPODUITAMA S.A. ES.P.

2. ALCANCE

Las directrices emitidas en el presente protocolo seran de obligatorio cumplimiento para todos
los trabajadores de EMPODUITAMA S.A. ES.P. de todas las dreas sin importar su tipo de
vinculacién laboral, también aplicable para usuarios y proveedores.

3. DEFINICIONES

CORONAVIRUS: Segin la Organizacion Mundial de la Salud los coronavirus son una extensa
familia de virus que pueden causar enfermedades tanto en animales como en humanos. En los
humanos, se sabe que varios coronavirus causan infecciones respiratorias que pueden ir desde
el resfriado comdn hasta enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio de Oriente
Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS). El coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente causa la enfermedad por coronavirus COVID-19.

COVID 19: La Organizacién Mundial de la Salud cataloga el COVID-19 como la enfermedad
infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto mas recientemente. Tanto el nuevo
virus como la enfermedad eran desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China)
en diciembre de 2019.
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ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD: es la autoridad directiva y coordinadora de la accidn
sanitaria en el sistema de las Naciones Unidas.

4. REFERENCIAS

TEMA O CONCEPTO NORMA APLICABLE

Por la cual se dictan disposiciones en relacién con la | RESOLUCION 518 DE 2015
Gestion de |a Salud Publica y se establecen directrices | MINISTERIO DE SALUD Y
para la ejecucién, seguimiento y evaluacién del Plan de | PROTECCION SOCIAL

Salud Publica de Intervenciones Colectivas - PIC
Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa | RESOLUCION NUMERO 385
del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para | DEL 12 DE MARZQO DE 2020
hacer frente al virus MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL
Medidas temporales para garantizar la prestacion de los | CIRCULAR EXTERNA No.
servicios publicos domiciliarios ante la declaratoria de | 20201000000084 DEL 16 DE

emergencia sanitaria asociada al COVID-19. MARZO DE 2020
SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS

Por el cual se dictan disposiciones en materia de | DECRETO 441 DEL 20 DE
servicios plblicos de acueducto, alcantarillado y aseo | MARZO DE 2020

para hacer frente al Estado de Emergencia Econdmica, | MINISTERIO DE VIVIENDA,
Social y Ecolégica declarado por el Decreto 417 de 2020. | CIUDAD Y TERRITORIO
Medidas de prevencién y seguimiento en materia de | CIRCULAR DEL 26 DE
servicios plblicos de acueducto, alcantarillado y aseo | MARZO DE 2020

para hacer frente al Estado de Emergencia Econémica, | VICEMINISTERIO DE AGUA'Y
Social y Ecologica declarada por el decreto 417 de 2020 | SANEAMIENTO BASICO

y Emergencia Sanitaria declarada por el Decreto 385 del
12 de marzo de 2020 del ministerio de Salud vy
Proteccion Social.

Acciones preventivas y contingentes para mantener la | CIRCULAR EXTERNA No.
calidad y continuidad en la prestacion de los servicios | 20201000000114 DEL 26 DE
publicos esenciales de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, | MARZO DE 2020

en el marco de las medidas de emergencia nacional | SUPERINTENDENCIA DE
asociadas al COVID-19 SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS

5. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad del Area de Gestion Humana, especificamente de fa persona que se
desempefie como Profesional Especializado en Salud Ocupacional, el cumplimiento,
seguimiento y elaboracion de informes respecto al presente protocolo. Debe realizarse
capacitacién sobre el mismo a las diferentes areas, dando a conocer de manera general y
especifica para cada una los procesos a realizarse y elementos necesarios que deben ser
entregados por el Area encargada (Gestion Humana).

6. LINEAMIENTOS DE OPERACION

Dentro de las actividades basicas a ejecutar en el procedimiento, se encuentran las siguientes
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que serdn de obligatorio cumplimiento para la totalidad de las personas que deseen ingresar a
las instalaciones de EMPODUITAMA S.A. ES.P. ya sea a diario, de manera intermitente u
ocasional como trabajador, contratista, proveedor o usuario:

6.1. Ingreso a las instalaciones: El ingreso debe realizarse por persona sin acompafiantes,
refiriéndose a personas que sean ajenas a EMPODUITAMA S.A. E.S.P., tales como amigos
'y/o familiares mientras dure el riesgo de contraer COVID-19 o se declare que se ha
superado la pandemia por las autoridades correspondientes.

6.2. Uso de elementos de proteccion: Cada persona que pretenda ingresar a las instalaciones
‘de EMPODUITAMA S.A. ES.P. deberd contar con su propia proteccién naso-bucal
‘(tapabocas), de lo contrario se impedira su entrada comunicandole la importancia de este, y
‘solo sepermitira el acceso hasta que se encuentre debidamente protegido.

6.3. Lavado de manos y/o desinfeccion: Los trabajadores deberan realizar el lavado de manos
en el momento que ingresen a las instalaciones de EMPODUITAMA S.A. ES.P., para su
-control deberan diligenciar el formato XXXX que debe ser firmado por cada una de las
‘personas del area cada vez que laven sus manos y al final del dfa contar con el visto bueno
~del Profesional Especializado de Salud Ocupacional. El lavado de manos se hard con agua y
‘jabodn de la manera indicada, luego de realizarse la socializacion y respectiva capacitacion
‘por parte del Profesional Especializado de Salud Ocupacional se hard entrega de los
‘elementos necesarios como jabon y toallas de papel por parte del Area de Gestion Humana
‘para brindar las condiciones adecuadas para esta actividad.

‘Para las personas que ingresen y no hagan parte del personal de EMPODUITAMA S.A. E.S.P.,
como usuarios, proveedores o contratistas, se dispondra de gel antibacterial o alcohol para
‘que realicen la limpieza de sus manos y se brindard la informacion necesaria en el sitio de
ingreso para que se reconozca la manera de hacer dicha limpieza de manera efectiva.

6.4. Evitar saludos y manifestaciones de afecto: Para todas las personas que deban realizar
‘algun tipo de interaccion, se recomienda evitar saludos de beso, abrazo y en general
‘cualquier manifestacion de afecto.

7. DESARROLLO
7.1 PROCEDIMIENTO PARA TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS

RESPONSABLE ACTIVIDAD FORMATO

1. Inicio.

2. El trabajador ingresa a las instalaciones de
EMPODUITAMA S.A. ES.P. con los elementos
minimos de proteccion personal, tapabocas vy
guantes.

Trabajadores N.A.

3. En caso que el trabajador no cuente con los
elementos de proteccion personal, deberd
suministrarlos inmediatamente, antes del ingreso
del empleado. N.A.
Se suministrard chaqueta con cremallera en tela
quirdrgica para cada uno, la que deberd ser
responsabilidad del trabajador su limpieza diaria.

Area de Gestién
' Humana
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Profesional
Especializado de
Salud Ocupacional

4. Dispondra de un paiio o alfombra empapada con
solucion de hipoclorito de calcio al 0,2% en la
entrada y salida del drea de ingreso, tanto para la
oficina de PQR como para el drea administrativa del
piso 5, para desinfectar los zapatos. El pafio o
alfombra debe estar siempre mojado con solucién
de hipoclorito de calcio y debe ser cambiado
frecuentemente de acuerdo al uso o a diario.

N.A.

Trabajadores

5. Cuando haya ingresado el trabajador debe
realizar el correcto lavado de manos de manera
adecuada, diligenciar el formato XXXX, cada vez
que se lleve a cabo, teniendo en cuenta que se
debe lavar las manos cada dos (horas).

Profesional
Especializado de
Salud Ocupacional

6. Diariamente validard la informacién del formato
XXX,

N.A.

Trabajadores

7. La atencidén al publico se realizara solamente
para una persona a la vez, se restringira

Trabajadores

7. Al finalizar su jornada de trabajo, se retirara de
su sitio de trabajo retirando la chaqueta de tela
quirargica y la guardard en una bolsa de su
preferencia para que se encuentre aistada de
cualquier objeto. Nuevamente hard lavado de
manos, se recomienda al llegar a casa colgar la
chaqueta y aplicarie alcohol para desinfectarlo,
como sugerencia el dia viernes realizar lavado
independiente de cualquier otra prenda.

N.A.

8. Fin

INFORMACION BASE

REALIZAR PROCEDIMIENTO PARA:

REDES

PWNR

PLANTAS

ADMINISTRATIVOS

COMERCIALIZACION

Cuando ingresen los vehiculos propiedad de EMPODUITAMA S.A. E.S.P. es necesario realizar
lavado con una solucién de hipoclorito de calcio al 2% o a 20000 partes por millon en el

exterior del vehiculo,

CONTROLES PARA EL INGRESO DEL PERSONAL

Con el fin de generar controles efectivos en el ingreso del personal se tendrdn en cuenta el
siguiente procedimiento:

| No. ACTIVIDAD | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DOCUMENTO |
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ASOCIADO

Ingreso de
personal

1. Trabajadores EMPODUITAMA SA:
Es prohibido el ingreso de amigos o
familiares mientras dure el tiempo
de la pandemia.

Clientes y proveedores:

1. Solo se permitira el ingreso de
una persona que requiera los
servicios de la  empresa
EMPODUITAMA SA.

Nota: como medida preventiva para
evitar aglomeraciones en las
instalaciones y mitigar el riesgo de los
trabajadores en la entrega de las
facturas de acueducto vy alcatarillado,
estan disponibies en la pdgina web para
que los usuarios lo descarguen y puedan
ir a los puntos de pago autorizados a
generar el debido pago.

Todos
trabajadores
clientes

proveedores

los

Y

N/A

Uso de EPP

Trabajadores EMPODUITAMA SA:

1. Adicional al uso de los EPP
requeridos para el desarrollo
normal de sus actividades se debe
utilizar de forma permanente la
proteccion naso-bucal (tapabocas),
todo trabajador que sea
identificado sin esta medida de
proteccién se le hard el debido
llamado de atencién.

Uso de guantes (Para los trabajadores
que tiene contacto con personal externo
a la organizacidn); El uso de los guantes
requeridos para la labor no exime del
lavado de manos es por esto de la
limpieza de las manos con agua y jabén
debera realizarse como se establece en
el punto 3 de este procedimiento.

Clientes y proveedores:

Todo cliente o proveedor que ingresa a
cualquiera de las instalaciones de
EMPODUITAMA SA debera hacer uso
del protector naso-bucal (tapabocas),
para esto el cliente o proveedor debera
traer su propio elemento de proteccién
de no traerlo se le impedira el ingreso a
las instalaciones dandole a conocer la
importancia de este y enunciando los

Todos
trabajadores
clientes

proveedores

los

Y

N/A
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requerimientos de la circular conjunta
004 del 9 de abril de 2020.

{avado de
manos

Trabajadores EMPODUITAMA SA:

1. Todo trabajador debera realizar
un lavado de manos con agua y
jabén al momento de ingreso a
las instalaciones y de manera
periddica cada 2 horas para esto
se debera dejar registro en el
formato control
manos personal EMPODUITAMA
SAeste registro debera ser
remitido de manera semanal al
profesional especializado en
gestion humana quien vigilara el
cumplimiento de esta accién en
caso de incumplimiento en la
entrega del formato o del no
lavado de las manos se
procedera a realizar el debido
llamado de atencion.

Adicional al lavado de manos se realizara
una limpieza de la suela del calzado con
agua jabonosa para lo cual en el uso de
esta (ltima se deberd limpiar ademas

con un pafio seco para evitar caidas al

mismo nivel.

Clientes y proveedores:

El personal que ingresa debera realizar
una desinfeccién ya sea con agua y
jabén alcohol o glicerinado, gel
atibacterial de las manos y calzado en
los lugares indicados por la empresa,
para esto se tendra en cuenta que en el
ingreso se estableceran puntos definido
para este fin.

lavado de

Todos |

0Ss

trabajadores

Jefe
Talento
Humano

de

Control
lavado
manos
personal
EMPODUITA
MASA

de

Toma de
temperatu
ra

Trabajadores, Clientes y proveedores:
EMPODUITAMA SA:

Se realizara la toma de temperatura de
todo el personal y si este presenta una
temperatura mayor a 37,5 no se
permitird el ingreso, en el caso de que la
personal manifieste que la temperatura

se debe a esfuerzo fisico realizado-

previo a la prueba se le tomara una
segunda prueba 15 minutos después
mientras este tiempo no se permitira el
ingreso.

Todos I
trabajadores
clientes

proveedores

0s

Y

N/A
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Si se usa termometro digital se debe
contemplar la limpieza del mismo en
casa uso, también se puede optar por
termometro infrarrojo.

Aplicacion
5 de
encuesta

Trabajadores EMPODUITAMA SA:

Todos los trabajadores deberan
contestar semanalmente la encuesta
Condiciones de salud prevencion COVID
19e informar al al profesional
especializado en gestidon humana o
responsable de 5G-S5T si antes de este
tiempo presenta al algin sintoma o
alguien de su familia lo presenta.

Clientes y proveedores:

Cada vez que Iingrese el cliente o
proveedor se le practicara la encuesta
informacion personal prevencién COVID
19en caso de abstenerse a contestar
esta encuesta se informara de manera
inmediata al profesional especializado
en gestion humanapara que este sea
quien dialogue directamente con esta
persona.

Todos los
trabajadores
clientes y
proveedores

informacion
personal
prevencion
CoVID 19

Trabajo en
casa

TrabajadoresEMPODUITAMA SA:

Implementacion de la resolucién 110 del
24 de Marzo del 2020 expedida por la
Gerencia de la empresa. Por la cual se
modifican horarios y se ajustan el
desarrollo de labores por turnos.

Trabajadores
de acuerdo a
resolucion

N/A

7 Saludo

Trabajadores, Clientes y proveedores:
EMPODUITAMA SA:

Se debe evitar a toda costa realizar
saludos 0 manifestaciones de afecto que
lleven a la interaccidn cercana de las
personas como lo es el saludo de mano,
beso, caricias etc.

Todos los
trabajadores
clientes y
proveedores

N/A

CONTROLES PARA EL INGRESO DE LOS VEHICULOS

Con el fin de generar controles efectivos en el ingreso de los vehiculos se tendrd en cuenta el
siguiente procedimiento:

| No. | [ACTIVIDAD | DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DOCUMENTO |
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ASOCIADO

TrabajadoresEMPODUITAMA SA:

Antes de iniciar el proceso de
desinfeccion de los vehiculos el personal
asignado para esta funcidn debe utilizar
los EPP requeridos para esta labor como
lo son:

Casco de seguridad

Gafas de seguridad
Protector naso-bucal {N95)
Guantes de nitrilo

Traje impermeable

Botas de seguridad

S

Y luego de la desinfeccion de cada
vehiculo se debera realizar el lavado de
las manos

El conductor debera detener el vehiculo
en el drea establecida por la empresa y
. .| alli una persona asignada debera realizar
Desinfecci . . .
1 on de una detslnfecc:on de!l vehiculo con una Todo§ los N/A
vehiculos sustancia la cual se. desarrollara i trabajadores
tomando como referencia la tabla de
sustancias gquimicas presente en este
procedimiento o la que establezca la
OMS, ministerio de salud o ARL positiva
y se desarrollara el siguiente proceso:

1. Desinfeccion a método de
aspersion a las llantas del
vehiculo.

2. Limpieza con un pafio
humedecido en la sustancia
descrita en la tabla de sustancias
quimicas del presente programa
del manubrio, mandos como pito
direccionales, luces, encendido,
palanca de cambios, llaves del
vehiculo, manijas, cinturones de
seguridad etc.

Esta accidn se debera realizar cada vez
que se requiera ingresar a las areas de la
empresa.

Parqueo o Trabajadores, clientes y proveedores
QUEO © | EMPODUITAMA SA: :
mantenimi \ . Todos los
2 Luego de realizado el procedimiento de .
ento del . . . ) trabajadores
desinfeccién del vehiculo se procedera a

vehiculo ,
ubicario en las zonas de parqueo

N/A
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establecidas por la empresa o areas de
mantenimiento segun corresponda.

CONTROLES PARA LA LIMPIEZA DE GENERAL DE LAS AREAS OPERATIVAS

Con el fin de generar controles efectivos en el desarrollo de la limpieza de las areas de trabajo se
debera desarrollar minimo una vez por semana mientras dure la pandemia del COVID 19 se
tendran en cuenta los siguientes aspectos:

No. DOCUMENTO
ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE ASOCIADO
Antes de iniciar el proceso de
desinfeccion de las diferentes dreas
operativas de la empresa se debe utilizar
los EPP requeridos para esta labor como
lo son:
Quien
1. Casco de seguridad desarrolla la
1 Uso de EPP 2. Gafas de seguridad labor de | N/A
3. Protector naso-bucal (tapabocas) | desinfeccién
4, Guantes de nitrilo de dreas
5. Traje impermeable
6. Botas de seguridad
El uso de estos elementos son de uso
obligatorio.
El procedimiento de desinfeccion se
desarrollara teniendo en cuenta los
siguientes pasos:
1. Establecer el drea especifica a
desinfectar.
2. Se deberd realizar un barrido
general del area a desinfectar.
3. Se aplicara por método de
aspersidon la sustancia quimica | Quien
Procedimie establecida en la tabla del | desarrolla la
2 nto de presente programa sobre el piso | labor de | N/A
lavado y demas dreas a excepcion de | desinfeccion

quipos eléctricos 0 maquinas.

4. luego de la aspersion Se
realizara el lavado de las areas
con agua y jabdn dando especial
cuidado a los equipos eléctricos

Finalizado el proceso de desinfeccion de
las dreas se procederd a realizar el
lavado de los utensilios y EPP empleados
para esta actividad.

de areas
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REGLAMENTO DE OPERACION: REGLAS QUE SE DEBEN CUMPLIR EN TODO MOMENTO

TABLA DE DILUCION DE DESINFECTANTES

Para la dilucién de los desinfectantes empleados en el proceso de limpieza de los vehiculos y
areas de la empresa se tendrdn como referencia los conceptos que emita la organizacién
mundial de salud, Ministerio de salud y proteccién social, fabricante o proveedor del elemento
quimico, administradora de riesgos laborales ARL positiva compafiia de seguros entre tanto se
utilizara una dilucién de cualquiera de las dos sustancias descritas a continuacion:

1. Para sustancias con amonio cuaternario se empleara el 10% de amonio cuaternario y
10% de jabon liquido es decir:

100 miililitros de Amonio cuaternario
100 mililitros de jabén liquido
1000 miililitros de agua

2. Para sustancias con hipoclorito de sodio se empleara hipoclorito al 0.2% es decir

50 mililitros de agua
100 mililitros de jabdnliquido
1000 mililitros de agua

Para la concentracién de hipoclorito de sodio se tendra en cuneta lo referenciado en el siguiente
link https://seguridadbiologica.blogspot.com/2016/07/hipoclorito-de—sodio—como-agente.html
la cual establece lo siguiente:

REVISAR LA ETIQUETA PARA VER LA CONCENTRACION DEL DESINFECTANTE CLORO

5
Bgae: Blangueatior Geimiclda
0 : P AL Ry . - ~ 159
R 3 \:ar»&uﬂmr: s
: MAHHEAS REFA B A LIRE CF S 905

PELIGRD: csmnnswu
bkt bl

llﬂll o

=t ﬂglli\]ll. . 3 e £ i W3 “.q o
1“““ i M R i A T I HAA AR TS
i hl.j!lzl]‘]y T,
* 1 | : Il

I}3 MBI AN LN

FORMULA PARA PREPARAR SOLUCIONES DESINFECTANTES

Cualquier concentracion puede ser utilizada para obtener una solucion de hipoclorito diluida

utilizando la siguiente formula:
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) % de hipoclorito de
Formula: sodio concentrado 1

% de hipoclorito de
sodio deseado

Ejemplo:

4.5%

-1=9-1= 8 partes de agua
0.5% P g

por cada parte de
hipoclorito

Por ejemplo para preparar una solucidn 0.5% a partir de una 4.5% de hipoclorito de sodio se

utitizaran 8 partes de agua con 1 parte de hipoclorito de sodio.

Donde "parte" puede ser utilizado para cualquier unidad de medida (litro, mililitro, galones, etc),
o utilizando cualquier medidor (taza, frasco, garrafon, etc.). En paises de habla francesa, la
cantidad de hipociorito se expresa como "grados de cloro”. Un grado de cloro = 0.3% de cloro

activb. (Ref. 8)

Otra féormula para calcular el volumen necesario para preparar el hipoclorito de sodio 0.5% a

partir de una soluciéon concentrada:

*  FORMULA:

CICMPLO:

V] = (Vz "“C2)/C1 Freparar 1 litro [L000 mi} de solucion de
hipacterita dosodio d 0.5% a partir deo una
hutella que contiene 6.15% de ulora,

= DONDE:
V1: Es el volumen que requerimos e V1 = (V2*C2)/CL
13 solucidn concentrada de cloro y .
que necesitamos calcular para V1 = (1600 mililitro = 0.55%)
preparar la solucldn, L e
G.15%
V2: Es el volumen de la soluddn final
de clora que queremos praparar. V1 = 81 mlde hipoclorito de sodio 8.15%
C1: Esfa concentracion de cloro que
contiere la solucion original. Este Restar 1000 mt - 81 mi= 919 ml de agua

valor deberin revisarle en la etiqueta
de 1a bozelfa o fraseo de cloro, y s Eutonces hay que niedir;
varlable dependlendo de la marca.
81 mil de hipociorito de sodio 6.15%
+ 919 mbde agus destilada o desionizada
160G mit volumen final de 1o solucidn 0,54

C2: Es la concentracion de a solucidn
finzl ce cloro que quersmos preparar

ml: milifitro
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En el caso de coronavirus COVID-19 las concentraciones consideradas electivas es a partir del

0.2%, durante 30 segundos.
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Cloro comercial* 2 tazas medianas Clora 0.2%
5 a 6% de agua purificada
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aluz e degrada. angjase con
sracadeitn, as un producko Woxice.

Sobre la inestabilidad del cloro:

Una vez preparadas, las soluciones comunes de hipoclorito de sodio guardadas a 25°C, en

recipientes cerrados, contenedores opacos, pierden 50% de su contenido de cloro libre en un

periodo de 30 dias. Una solucion al 1%, tendra solo 0.5% de cloro 30 dias después de preparado.

Las soluciones al 5% se degradan mas lentamente si se almacenan en contenedores obscuros. A
mayor temperatura y con mayor cantidad de luz que reciban, el proceso de degradacion se

acelera (Ref. 6).

Existen soluciones "estabilizadas" de hipoclorito de sodio, que tienen una caducidad minima de
1 afio. Estas soluciones deben mantenerse a menos de 25¢C, lejos de fa luz del sol y son
comercializadas con ese nombre de "estabilizadas". Estas soluciones se mantienen estables

mientras se encuentran bien cerradas en su envase original, ya que una vez que se preparan
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. iz Fecha Hora Hora °
- _MOt_'V‘)_fe _'_E_’__f{eFJ_”'O” Dia | Mes | Ado | Inicial Final | AS@N |
EQUIPO TECNICO COVID 03 J 06 2020 . 02
~ TipodeReunion -  Lugar |
Ordinaria Extraordinaria SALA DE JUNTAS
Presidente Secretario
NA Profesional Area Seguridad y Salud en el trabajo

Integrantes — Asistentes

Control .
Nombre Completromﬂ o Cargo Asistencia Observaciones

Profesional Especializado Area

Xiomara Lara Blanco ratesiona’ £sp I X

_ o - ~___ Proyectos

Jhon Milton Casas Profesional Especia.[izado Area | X !

o o ~ Labp_ratorl(_}__ i :

Oscar Eduarde Soletr Becerra lefe de Planeacidn X

. ) ! Profesional E iatizado Area

Jorge Enrigue Albarracin Vargas ! stona ”speua zade A7 X

o ) i | Gestidn Humana b o
Profesi | Seguri

Andrea Castro Soler ofesional > gurld?dySalud X

o o _enelfrabajo |

lnvitados
Control .
ombre C let Car . .
N e Completo go Asistencia Observaciones
. Jefe de Cfici Control
Diana Alexandra Torres Gonzdlez efe de Oficina de _,n © X
_ - o Interno de Gestién i
Orden del dia - Temas a tratar
N° Tematica Responsable T:empg _de
. Exposicion
. 1 Verificacidn entrega EPP y de bioscguridad
2 Senalizacian
3 Trabgjoencasa
Desarrollo
1 Vejrificacidn entrega de elementos de proteccion personal y de bioseguridad: Sa hace énfasis en la correcta entrega y a
tiempo de elementos de proteccidn personai como tapabocas, guantes, trajes de bioseguridad y mascarilias, segun el
area en Ja que iabore.
Se elacorara nota interna a los subgerentes para que motiven a los trabajadores a dar cumplimiento al protocolo v al
cofrecto uso de los elementos entregados.
Se solicita agilizar lc correspondiente al area de gestidn humana para llevar a buen térming 10s procesos contractuales
de adquisicitn de elementos de proteccion teniendo en cuenta que en especiat los trabajadores del area de redes y
comercializacidn se encuentran expuestos en mayor medida ante el COVID-19.
2.

Se adelantaran los disefios y af estudio de conveniencia para inicial cen la fase de implementacion referente a la
sefglizacion de las dreas. estableciendo los puntos de desinfeccién, lavado de manos vy disposicién final de los
tapabocas, de la misma forma delimitar las dreas para el cumplimiento del distanciameento social,
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3. Se golicita el acompafamiento del area de gestién humana en conjunto con el 4rea de control interno de gestion para
aclarar la normatividad que nos aplica con respecto al trabaijo en casa con el fin de realizar seguimiento y verificacion
dai cumplimiento de actividades a las personas que se encuentran laborando desde casa y establecer politica de
cohtroi.

'Es importante aclarar que las personas que se encuentran laborando desde casa cumplen con ios requerimientos
estable¢idos como comorbilidades que les impide estar expuestos dentro def horario laboral.

'Se recamienda a la profesional de seguridad y salud en el trabajo incentivar la realizacion de pausas activas para evitar
' riesgo psicosocial en los colaboradores de la entidad.

'Se informé por parte de Gestidon Humana ta organizacién de los turnos rotatives por area vy fas flexibilizacién del horario
laboral,, que se encuentra estipulado bajo las resoluciores y circulares, e invita a los jefes de area que se envie un mensaje
de cumplimiento del mismo para proteccién de la salud y no para tomar el tiempo en actividades personales, es importante
recordafle que el horario es de 8 horas laborales.

[ j Conclusiones — Observaciones

L : Compromisos
- + —_— ‘ i
 COMPROMISOS Y TAREAS | RESPONSABLE FECHA C;AUMPL'M'iNTO | OBSERVACIONES
f ‘ D E
.Todas las recomendaciones, GESTION  HUMANA Y ! CUMPLIMIENTO
|realizadas en proposiciones y i SEGURIDAD Y SALUC EN INMEDIATO
varios, | EL TRABAJO
Anexos

' Listado He asistencia Resolucion de cambio de Horario.

Convocatoria Préxima Reunidn

: Lugar : Hora Inicio Fecha
; BDia | Mes | Afo

11 06 2020

Sala deéJuntas : Por confirmar

P L —

Responsables | Firma Fecha
Dia | Mes | Ano

Profesional Seguridad y Salud en el Trabajo ;Andr@s)s\(®\—@( 03 06 2020
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. ‘. Fecha Hora Hora o
_Motivo de la Reunion Dia | Mes | Ano | Inicial Final | ActaN |
EQUIPO TECNICO COVID 11 06 [‘ 2020 ! 03
— P [N —- — i
Tipo de Reunidn Lugar
. ey : e
Ordinarie._} Extraordinaria Sala Juntas
Presidente Secretario
NA NA
S S " Integrantes — Asistentes
T T Control .
i Nng.)"re Completc-;” VL B Eargo ) | Asistencia Observaciones
Xiomara Lara Blanco Profesional Especizlizado Area X
o __Proyectos
i . Profesional Especializado A
| Ihon Miiton Casas | rofesion speuaﬁz do Area X
L I Laboratorio o]
Oscar Eduarde Soler Becerra Jefe de Planeacian X
: | Profesional Especializado Area
] E Alb inV S L,
o e T e L Gestién Humana_ S
P ionat i Salud X
Andrea Castro Soler rofesiona Segurldéd y Salu
G _ _ _ ...geneiTrabajo &
Jhon Jairo Miranda Operario de Comercializacidn X
lorge Armando Velasquez Operario de Redes X
| | " Invitados
' Control .
Lm“ Nombre Completo B Cargo Asistencia Observaciones
Diana Alexandra Torres Gonzalez : Jefe ge Oficina de Q?ntrol X
| Interno de Gestidn
) Order; del dia — Temas a tratar
N fot | Tiempo de
N Tematica Responsable Exposicion
1., Verificacién de cumptimiento de protocolo de bioseguridad 3 fa fecha
2. insumos i
3. Proposiciones y Varios
Desarrollo
1.

manifestaciones por parte de algunos empleados que no hay insumos pa
coordinadora de Seguridad y Salud en el trabajo responde gue ha sido d
fos estudios previos y los precios
aumentarcen precios por la escasez.
Los Insumos tales como tapabocas, aicohol, toallas de papel, termdmetro

en proceso de contratacién y que son de uso imprescindible, se recomienda dar la celeridad correspondiente y

solicitar colaboracidn del drea Juridica en el proceso contractual.

Verificacion del cumplimiento de los protocolos de bioseguridad: El equipe Covid inicia con la intervencidn del Ing,
Dscar Soler solicitando las evidencias del cumplimiento de los protocolos de bioseguridad teniendo en cuenta las

del mercado que varian teniendo en cuenta que en la mayoria de productos

ra el cumplimiento de los mismos, a lo que fa
ificil realizar la contratacién por el cambio de

s, gel antibacterial, jab6én adn se encuentran
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Proposiciones y varios:

Las personas delegadas por el area de comercializacién y redes manifiestan que existe una necesidad de
contar con un traje anti fluido adicional ya que se requiere uno de cambio mientras el otro se desinfecta,
ademas de reiterar contar con los insumos necesarios por el riesgo al que se encuentran expuestos al tener
mayor exposicién con los usuarios.

A pesar gue se encuentra realizando la desinfeccién correspondiente a los vehiculos en las diferentes plantas
no se estaba ejecutando en el ingreso y salida del mismo en el parqueadero de la zona administrativa.

Se realiza fa recomendacidn en cuanto a los tapabocas averiguar si efectiveamente se pueden usar por una
semana completa, de ser contrario se recomienda cambiarlos.

Se recomienda el diligenciamiento obligatoric de la encuesta de condiciones de salud de ALISTA que es la
plataforma que dispuso la ARL para tal fin.

Nuevamente se realiza la recomendacidon para implementar medidas con distanciamiento social en las
oficinas que deben cumplir con atencidn al plblico, sefalizacion v demds protocolos, al igual que se dio la
idea de que el ingreso de usuarios fuera controlado por la porterfa principal mediante la entrega de fichas
sin superarires usuarios.

Conclusiones ~ Observaciones

L

Compromisos

FECHA CUMPLIMIENTO

COMPROMISOS ¥ TAREAS RESPONSABLE 5 OBSERVACIONES
) . . P M A
ETodas fas recomendaciones; GESTION HUMANA Y CUMPLIMIENTO
‘realizadas en proposiciones y | SEGURIDAD Y SALUD EN INMEDIATO
‘varios, - EL TRABAJO .
Anexos

i Listadode asistencia,

Convocatoria Préxima Reunion

Lugar Hora Inicio Fecha
Saia d ;J . Dia | Mes | Ao
aia de Juntas P fi
) ! or confirmar 03 07 20
Responsables Firma . ) Fecha

! Profesional Seguridad y Salud en el Trabajo t @ e E \Q( Dia | Mes | Afo
‘ YQ 3 . 1M 06 20

|
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EQUIPO TECNICO COVID 03 07 2020 04
Tipo de Reunién ; - Lugar
— . — .
Ordinaria Extraordinaria i
Presidente Secretario
. NA NA
o B |h;ﬁeg;}ites - Aéi;'t—é'ntes
Control .
Nombre Completo B Cargo L Asistencia _thewaclongs
3 ) ) . Profesional Especializado Area
: - X
Joree nrique Albarrecin Vargas Gestién Humana . _
Jorge Armando Velasquez Operario de Redes X
S — T
Ihon Milton Casas Profesional Espeua.lzado rea X
o ) : ] Laboratorio
"Qscar Eduardo Soler Becerra 1 Jefe de Planeacion
—— B __Tf = -
Andrea Castro Soler rofesional Segurldgd y Salud
o o N __en el Trabsjo i L
Invitados
Control .
Nombre Completo B Cargo Asistencia Observaciones
Diana Alexandra Torres Gonzalez lefe de Oficina de Contral i X
interno ]

Orden del dia - Temas a tratar

Tiempo de

N Tematica Responsable Exposicion

1 Verificacion de cumplimiento de compromisos pactados en reuniones
" anteriores

Medidas ante la Ingesta de Alcohol

3. Proposicioncs y varios

I

Sedainicio ala reunidn saludando a los presentes,

Desarrolio

1. Verificacidn de cumplimiento de compromisos pactados en reuniones anteriores : La cocrdinadora manifiesta que
se viene actualizando las matrices de peligros, legal y de Riesgos, respecto al directorio 0 MEDEVAC se encuentra
aprobado, fatta solo su impresién; el equipo Covid en general reitera que los elementos de proteccidn y 10s
elementos desinfectantes que se adguieran deben contar con registro INVIMA, dentro de lzs acciones planteadas
en las reuniones del equipo Covid se solicita gue sean soportadas mediante informe técnico con los respectivos
anexos por parte del dreas de seguridad y salud en el trabajo, en cuanto a la bitacora de desinfeccién de vehiculos
la coordinadora afirma que se encuentra creadz pero no se ha socializado para su diligenciamiento debido & gue
no se han adquirido las fumnigadoras manuales. Se anexa Informe de SSST.

Se solicitd de manera expresa que cada uno de Ios jefes de drea presentara su informe al respecto def cumplimiento de fos
\_protocfolos de bioseguridad vy actividades implementadas para mitigar el contagio durante la-pandemia para realizar el
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respectivo seguimiento y proceder a recocmendaciones,

Medidas ante la ingesta de alcohol:  En cuanio a este punto se hace un recomendacién del lefe de Talento
Humano para que los trabajadores consideren el factor de riesgo al gue se pueden encontrar expuesio al
respecto de la ingesta de aleohol en dias laborales, teniendo en cuenta que ia flexibilizacidn del horario se realizd
para proteccién de los mismo, no pare dar tiempo de ocio que por lo contrario podria estar afectando la salud en
general de todos los empleados.

Proposiciones y Varios:

La Ingeniera Xiomara Lara indaga por |2 socializacion del protocolo de bioseguridad en el drea administrativa ya
gue no se ha realizade una socializacion def formate de lavado de manos teniendo en cuenta para evidenciar su
cumplimienta. )

Las fumigadores deben tener uso adecuado porque de no ser asi se pusde afectar este procedimiento generandej
un mavyor riesgo de contagio.

El equipo Covid aclara gue no puede ir mas alld de realizar las recomendaciones que crea convenientes para
mitigar la pandemia y de verificar el cumplimiento de ias actividades propuestas, pero la toma de decisiones estd
a cargo de la Alta Direccién.

Conclusiones — Observaciones

Compromisos

FECHA CUMPLIMIENTO

| COMPROMISOS Y TAREAS RESPONSABLE OBSERVACIONES

D M A

'Todas) fas recomendaciones | GESTION  HUMANA ¥ CUMPLIMIENTO
realizadas en proposiciones y: SEGURIDAD Y SALUD EN i INMEDIATO

varios,

| EL TRABAJO

L

Anexos

L\stadd de asistencia. Iinforme del Area de Seguridad y Salud en el Trabajo

Convocatoria Préxima Reunion

Lugar Hora Inicio Fecha
: | _ Dia | Mes | Afo
: Sala Juntas Por definir Por Definir
Responsables Firma Fecha
Profesional Seguridad y Satud en el Trabajo >D 6\ _ Dia | Mes | Afio
‘P\ﬂdf@@ f 03 | 07 | 20
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: Presidente Secretario
NA NA

Integrantes — Asistentes

- Contro! -
B _ fioribrf Completo L Cargo Asistencia Observaciones
' Profesional E ializado Area
‘Xiomarg Lara Blanco oIesio specializado Are X
| Proyectos

1 | Profesional Especiali ;
Jhon Milton Casas | Profesional Especializado Area X VIRTUAL

‘ Labgratorio
_hon Jairo Miranda | Operario de Comercializacién X
: | . Profesional Especializado Area
i) E Al inV , X
E orge r?rlque harracin Vargas Gestidn Humqaa
: ‘ Profesional i !
‘ Andrea Castro Soler rofesiona Segundgd y Salud X
: en el Trabajo

invitados
Control .
Nombre Completo Cargo Asistencia Obsetvaciones
Diana Alexandra Torres Gonzalez : Jefe de Oficina de Control X
: : o ] ] ©interno
Orden del dia — Temas a tratar

o - Tiempo de

N Tematica Responsable Exposicién

Tr

atar el tema del persenal que se encuentra en alto riesgo de contagio

T

abajo de Personal de redes y comercializacidn

1

2

3. Retorno al trabajo Post Covid
7 4

. Proposiciones y Varios

Desarrolio

' Se da inicio a la reunion presentando un saludo cordial a los presentes,

1.

. conocimiento que han salido a la calle _en horario laborar sin_previs autorizacidn en este case se evidencia gue aungue estén

. Tratar el tema del personal que se encuentra en alto riesgo de contagio: frente a este punte la coordinadera 555T expone su

Auxiliar Administrativa drea Técnica y Pablo Lopez- Operario de Redes, debido a que sefiora Raguel tomé la decision de
jregresar a laborar en la Oficina, se solicita se soporte su decisidn de manera escrita para evitar confusiones o malas
{interpretaciones en un futuro, en cuanto  a Pablo Ldpez se sugiere se e asigne turno rotativos- horario flexible. Luego de
" discusién del Equipo se llega a la conciusion que se debe soliciter concepto & la ARL por escrito para tomar decisiones al
crespecto. En cuanto a fos empleados gue se encuentran laborande en la modalidad de trabajo en casa deben presentar su

preocupacion en especial por dos personas gue superan la edad de 60 afios, en case especifico por la sefiora Raque! Acero —

Informe de actividades con visto bueno del jefe inmediato ante la oficina de Gestidon Humana, de igual maners se solicita se les
reitere que deben pedir permise parz salir a citas médicas, u ofras situaciones teniendo en cuenta que se ha tenido
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‘ en casa se estén exponiendo a un contagic, donde las medidas tomadas por la entidad no van a servir de nada sin la

* colaboracién dei cu mplimiento de los protocolos por parte de los empleados en general.

" La Cocrdinadora de Seguridad y Salud en el trabajo realiza la recomendacion que para personal de redes y comercializacidn lo |

. hagan siempre la misma cuadriila para faciliter los cercos epidemioldgicos y para ef caso de comercializacién que siempre

. saigan las mismas parejas a trabajo de campo.

" El equipo sugiere que para el retorno 3 la entidad después de haber sido contagiado debe tener un protocolo, teniendo en
cuenta |a parte emocional, social v sicolégica del empleado, de igual manera se sugiere tomar prueba confirmatorta de

f negativo al regreso de sus labores, segin lo que la EPS disponga en sus procedimientos para el retorno de sus afiliados post

. covid.

 Proposiciones y varios:

. Se solicita mejorar el tema de comunicaciones por gjemplc evitar al méximo reuniones presenciales cuando se
supere el nimero de personas permitido, socializar las actividades de riesgo y plantear un protocelo en case de
i que lo operarios de comercializacidon deban ingresar a la vivienda.
' Incentivar las recomendaciones que se realizan a {05 trabajzdores para evitar contagsos de Covid durante el
. horario laboral; ya que no existe un soporte legat para solicitar informacién de actividades por fuera del horario
- laboral.
Solicitar capacitacién de |z Gerente de Covid del Municipio para revisar nuestros protocolos y posibles riesgos e
conjunto con lz Secretaria de Salud Municipal.
Se recomienda realizar la modificacién def lavado de manos (punto de desinfeccidn) que se encuentra ubicado en
el exterior de la Cficina de Comercializacidén para evitar coger la Have con {as manos sino que tenga un mecanismo
de pedal.

Se da por terminada la reunion,

Conclusiones — Observaciones

Compromisos
| COMPROMISCS Y TAREAS RESPONSABLE DFECHA CUMPLIMIENTO CBSERVACIONES
i i - M A _
!Todas tas recomendaciones | GESTION HUMANA Y CUMPLIMIENTO
realizadas en propoesiciones y| SEGURIDAD Y SALUD EN INMEDIATO
varios. EL TRABAJO
Anexos
Listado de asistencia
Convocatoria Préxima Reunién _
Lugar Hora Inticio Fecha
‘ : Dia | Mes | Ano
‘Sala de Juntas Por definir )
‘ Por Definir
Responsables Firma Fecha
‘ . Dia | Mes | Afo
Profesional Seguridad y Salud en el Trabajo A‘\drgﬁiﬁ—’%\w 07 10 | 20
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INFORME DE GESTION SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO- TEMAS DE COVID 19

FECHA DEL INFORME: 08 DE JULIO DE 2020

Las primeras acciones encaminadas a la prevencion de covid-19 dentro de la
Empresa De Servicios Publicos Domiciliarios EMPODUITAMA S.A. ESP., se
dan con la creacion de un documento base del protocolo de bioseguridad, se
elaboran actos administrativos en ios cuales se flexibiliza ia jornada laboral, con
turnos rotativos por areas para atender a los usuarios, 4 personas se enviaron a
trabajo en casa y se hicieron entrega de elemento de bioseguridad.

Luego se realiza el documento de protocolo de bioseguridad completo, se envia
a la ARL Positiva, quienes solicitan correcciones para posterior aceptacion de la
misma e iniciar la fase de implementacién. También es importante emocionar que
este protocolo fue conocido por la Secretaria de Salud Municipal en especial por la
Gerente del Covid designada para el municipio obteniendo aceptacion vy
correcciones menores, de igual forma ella se acerca a las instalaciones para
verificar y hacer un video informativo para todos los trabajadores.

Por sugerencia de la ARL Positiva se conforma un Equipo Técnico Covid,
profesionales especializados en las areas de calidad, gestion humana, planeacion,
proyectos, seguridad y salud en el trabajo mas el acompanamiento de Control
Interno y un representante de las areas de redes y comercializacién quienes
acompanaran y apoyaran los procesos en pro de prevenir los contagios.

Se actualiza la base de datos de los trabajadores incluyendo informacién de
contacto en caso de emergencia, RH, EPS, entre otros, esa informacion estara
bajo la custodia de recursos humanos, para garantizar la proteccion de datos de
los empleados.

Se realizo la programaciéon de jornadas generales de desinfeccion a todas las
areas de fa empresa, un fue programada para el mes de mayo y otra en junio por
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medio de aspersién manual mecanica de sales de amonic de IV generacion, tres
sales, n alquil dimetil bencil cloruro de amonio.

Se crean boletines de comunicacion e informacién con recomendaciones .y
medidas gen'erales, empleando correos electrénicos  y. wathasap. La ARL
Positiva pone a disposicion de sus afiliados la encuesta de autoreporte de
éi,ntqmas, se solicita a los trabajadores realizarla para poder llevar un registro de
los sintomas. Se realiza un encuesta a tedas las areas y personal.

Se proyécia la adquisicion de vallas plasticas expansibles para garantizar el
aislamiento de los usuarios con los trabajadores, especialmente para cuando se
realiza el abastecimiento de agua por medio de carro tanque o del vaccon. De
igual forma se proyectaron carteles informativos que se pegaran a los
automotores con recomendaciones a los usuarios.

Se dio inicio con la desinfeccidon de las mangueras del vaccon y del carro tanque
con aspersion de hipoclorito. De igual manera a la entrada de las plantas se
cuenta con fumigadoras las cuales tiene por objeto rociar solucion de
desinfectante para el ingreso de bicicletas, motos, carros y automotores de toda
categoria.

Se le socializa en primera instancia al grupe de redes el protocolo y las medidas
generales, se hace entrega de termémetros infrarrojos para el control de la
temperatura, se entrega uno para cada drea, a todas las plantas, comercializacion,
redes y el area administrativa. Se ensefa su correcto funcionamiento y se crea
planilla de control diario de temperatura en donde el compromiso de los
trabajadores se refleja en registrar en estas sus mediciones.

Como primeras medidas se senaliza el distanciamiente para la atencién en la-
oficina de PQR en donde se evidenciaba agiomeracion de usuarios, se instala
cadena a la entrada para generar orden el ingreso de usuarios.

Se realiza una reunién previa con servicios generales en donde se capacita y se
orienta sobre cual es el procedimiento a ejecutar con las desinfecciones de
centros de trabajo y bafos, al igual una lista de chequeo para registrar el uso.

Se fabricaron dispositivos de apoyo al protocole, reutilizando vy reciclando
materiales propios de la empresa como tuberia, mangueras y canecas. Creando
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Iavamanos, dispensadores de jabon y gel, canecas para disposicion de tapabocas
¥ guantes, soportes para hidratacion, lavamanos moviles para las camionetas.

Se suministra productos desinfectantes a todas las areas y se solicita la compra
de amonio cuaternario para reemplazar el hipoclorito, fumigadoras manuales para
gl interior de los vehiculos.

Como actividad de promocién y prevencion junto con la gerencia se organiza
toma de pruebas serolégicas para detectar Covid- 19 el dia 9 de Julio con la toma
de 25 pruebas , proyectando una segunda jornada para el 29 de julio con la toma
de otras 25 pruebas.

A la fecha de presentacién del presente Informe se encuentra a la espera de
aprobacion de los estudios previos de sefializacion para poner en todas las areas,
por lo cual se le solicita a los presentes apoyo para agilizar el tramite
correspondiente y asi el area jurfdica generar {a contratacién lo mas pronto
posible,

$e presenta informe para conocimiento de las gestiones realizadas ante el Comité
Equipo Covid.

Original Firmado

ANDREA CASTRO SOLER
Profesional Area de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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